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CNPJ-MF Nº 28.145.829/0001-00 

RESUMO DE CONTRATO 
 
Contratada: NEXA TECNOLOGIA E OUTSOURCING 
LTDA. 
Objeto: Prestação de Serviços de Central de 
Serviços (Service Desk) para a execução de 
suporte técnico aos usuários internos e externos e 
serviços de infraestrutura de redes, sistemas e 
administração de banco de dados conforme o ITIL 
(Information Technology Infrastructure Library). 
Prazo: 24 (vinte e quatro) meses, contados a partir 
de 27/05/2019. 
Valor total estimado: R$ 1.159.999,20 (um 
milhão, cento e cinquenta e nove mil, novecentos 
e noventa e nove reais e vinte centavos). 
Data: 22.05.2019. 
Processo: nº. AD-135/2018 
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