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Este Relatério Integrado foi elaborado em conformidade com a Lei
13.303, de 30 de junho de 2016, Artigo 8°, inciso IX, e tem a finalidade de
consolidar as informacdes relevantes sobre desempenho operacional e
financeiro do BANDES no ano de 2021.

1. A Empresa

O BANDES € uma empresa de economia mista, vinculada a Secretaria
de Estado de Ciéncia, Tecnologia, Inovacdo, Educacdo Profissional e
Desenvolvimento Econdmico (SECTIDES), sendo o Governo do Estado seu
acionista majoritario.

O BANDES opera tendo como base uma governanca corporativa
regulamentada que assegura transparéncia e seguran¢a em suas operacoes.
Sua orientacao estratégica é dada pelo Governo do Estado, via Conselho de

Administracao e Diretoria Executiva.

2. O Planejamento Estratégico

O BANDES tem a missao de apoiar e promover o desenvolvimento
sustentavel do Espirito Santo e o seu negdcio é prover solu¢bes para o
desenvolvimento do Estado por meio de apoio financeiro (crédito e fundos de
investimento), gestao de fundos de fomento e prestacdo de servicos para 0s
setores publico e privado.

No planejamento atual, que avaliou as oportunidades e os desafios de
um banco de desenvolvimento com atuacao regional, o BANDES se posiciona
como parceiro estratéegico do desenvolvimento sustentavel da economia
capixaba e reconhece seu compromisso de atuar em momentos de crises

econdmicas, inclusive causada pela pandemia de COVID-19.
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A estratégia de atuacdo esta focada no suprimento da demanda de
empresas por credito para investimento com maior ticket médio, que no longo
prazo resultard em uma reducado da representatividade do nimero de clientes
total da carteira em relacdo aos dados atuais.

Com 9 Projetos Estruturantes na carteira, no periodo 2021-2025, o
BANDES busca enfrentar desafios como: tornar 0s seus processos mais digitais,
aumentar sua capilaridade, e ter uma gestao mais integrada dos riscos.

Os objetivos representados no Mapa 2021/2025 desdobram a estrategia
e mostram o foco na oferta de crédito para investimentos, responsabilidade

social, ambiental e climatica e a sustentabilidade financeira da propria

instituicao:
Prover solugdes para o desenvolvimento do Espirito ) ) Ser reconhecido como parceiro estratégico
Santo por meio de apoio financeiro (crédito e Fundos Apoiar & promover o de's_envolwmentn do desenvolvimento sustentivel do
de Investimento), gestdo de Fundos de Fomento & sustentavel do Espirito Santo. Espirito Santo até 2025,
prestagdo de servigos para os setores pilblico e privade.
Ampliar a rentabilidade Ampliar as receitas de Estruturar solugdes financeiras e novos
liquida das aplicagbes administrago de fundos modelos de operagdes de crédito para
financeiras. e de alternativas de aumento da competitividade das L S @
prestagéo de servigos. empresas capixabas de micro, pequeno : ﬂ .m
III e médio porte & de municipios. Em
=11
FINANCEIRA Al:np!\ar a rentabil idﬁde Manter desp_e:sa de_ Estru!furar e arn_pliar a CLIENTE E
liquida das operagoes pessoal e administrativa prestagao de servigos para SOCIEDADE
de crédito. adequada. o Estado e municipics.

\ - e .
— Revisar os processos  Aprimorar as metodologias  Estabelecer estratégia  Ampliar a capacidade de Estruturar Gestdo de Estruturar e sistematizar a
pi—y internos e torna-los e ferramentas para o mais robusta para prospecgdo e de geragao  Ativos e Passivos visando  captagdo de recursos no
o, - mais ageis, gerenciamento de risco, de recuperagio de de negacios, e melhorar melhorar a gestdo de mercado.

eficientes e digitais. controles interncs, de crédito. a experiéncia do cliente. fluxo de caixa e
PROCESS0S compliance e de processos. precificagio de produtos.
INTERNOS
) ' - )
] ] Fortalecer o clima Utilizar infraestrutura e software Desenvolver continuamente as
' ' organizacional, o engajamento e adequados para o alcance dos competéncias necessérias dos
o bem estar dos colaboradores. objetivos estratégicos. colaboradores para o alcance dos
PESSOAS E objetivos estratégicos.
RECURSO0S
TERT )
-l _ L ) Compromisso com o
Cooperagéo. Etica. Transparéncia. Austeridade. desenvolvimento
VALORES capixaba.
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As acbes deste ano, no contexto interno, voltaram-se para a revisdo de
processos, buscando torna-los mais digitais, o fortalecimento da gestao de riscos e

controles internos, com aten¢do aos aspectos de Responsabilidade Socioambiental e
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dos mecanismos de Governanca Corporativa e gestdo mais ativa dos recursos
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financeiros.

A crise sanitaria exigiu atencdo do BANDES para minimizacao do impacto nas
empresas e retomada da economia, viabilizando recursos necessarios para
manutencdo das atividades dos empreendimentos e para impulsionar a realizagcdo de

investimentos capazes de gerar crescimento econdmico sustentavel.

2.1 Principais Indicadores de Desempenho
Os indicadores estratégicos do Plano de Metas 2021 sao apresentados
no quadro abaixo, juntamente com outros indicadores relevantes para a

sustentabilidade da organizacdo:

INDICADORES ESTRATEGICOS Previsto Realizado
1. Liberacdo de crédito (R$ milhdes) R$ 125,3 R$ 144,0
2. Rentabilidade das aplicacdes financeiras com recursos 154,38% 157,90%
administrados pelo Bandes do CDI do CDI
3. Recuperacdo de créditos baixados em prejuizo (R$ milh&es) R$ 41,0 R$ 52,5
4. Captacdo de recursos para operacao de crédito (R$ milhdes) R$ 30,0 R$ 30,0
5. Resultado da equacao: (receita de prestacao de servigos + receita 90% 103,5%

liquida de aplica¢Bes financeiras / despesa de pessoas)

OUTROS INDICADORES 2020 2021 Variacao %
1. Lucro Liquido (R$ milhdes) 28,3 50,1 77.2%
2. Patrimonio Liquido (R$ milhdes) 269,6 314,8 16,7%
3. Indice de Inadimpléncia 7.4 3,2 (56%)
(Atraso a partir de 90 dias/ Saldo da Carteira) (%)

4. Despesa liquida de PCLD (R$ milhdes) (31,4) (20,8) (33,8%)
5. Saldo de Operagdes de Crédito (R$ milhGes) 7781 571,71 (26,6%)
6. N° de contratos ativos 27.008 20.902 (22,6%)
7. N° de clientes ativos 17.159 13.160 (23,3%)
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3. Governanca

A estrutura de governanca do BANDES esta organizada para
proporcionar a transparéncia e confiabilidade das a¢des da instituicao, controle
e minimizagao dos riscos inerentes a atividade, bem como para garantir o

cumprimento dos objetivos estratégicos.

ASSEMBLEIA DE COMITE GERENCIAL
CONSELHO FISCAL —--- -~ 1
ACIONISTAS : ICHCER)
COMITE DE
} | PROTECAO DE
AUDITORIA L " DADOS PESSOAIS
INTERNA el ) CONSELHO DE (COPRO)
ADMINISTRACAO ’ ‘
COMITE DE T ~ COMITE DE CREDITO
AUDITORIA 1 [COCRE)
(coAuD)
DIRETORIA - COMISSAD DE ANAL. INDICIOS DE
EXECUTIVA oot LAVAGEM DE DINHEIRO E FINANC.
(DIREX) NN AO TERRORISMO (COLAV)

COMISSAO DE ETICA

PRESIDENCIA
(PRESI)

OUVIDORIA

COMISSAO DE LICITACAD

A Assembleia Geral dos Acionistas reline-se ordinariamente no primeiro
quadrimestre do ano e extraordinariamente sempre que houver necessidade.
As reunibes do Conselho de Administracdo, composto por 07 membros,
acontece mensalmente. O Conselho Fiscal é formado por 04 membros e se
reune mensalmente. A Diretoria Executiva, responsavel por gerir os negdcios
do BANDES, é assim formada: Diretor Presidente, Diretor de Administracao e

Financas, Diretor de Negdcios e Diretor Operacional.

A Auditoria Interna e o Comité de Auditoria - COAUD prezam pela
qualidade dos servicos prestados, cumprimento de dispositivos legais,
normativos pertinentes ao banco, regulamentos e codigos internos, aléem de
recomendar correces e melhorias em politicas, praticas e procedimentos. O

Comité de Crédito — COCRE, formado por 6 gerentes de areas distintas, analisa
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as operacdes de valor superior a R$ 100 mil, com intuito de minimizar o risco
de crédito, fazendo recomendacdes as alcadas superiores. O Comité Gerencial
— COGER, composto pelo corpo gerencial do banco, promove o alinhamento
em temas estratégicos, criando um clima que respalde ac6es institucionais e
apresenta propostas e solu¢Bes para dar suporte as decisdes das alcadas
superiores. Em 2021 foi criado o Comité de Protecdo de Dados Pessoais -
COPRO, para assessoramento e expedicdo de recomendacBes acerca da

aplicacdo da Lei Geral de Protecdo de Dados - LGPD.

A Comissdo de FEtica é formada por 4 empregados do quadro
permanente da instituicdo, sendo dois eleitos pelos colaboradores, e zela pela
efetiva aplicacdo dos principios, valores e normas previstos no Codigo de Etica,
Conduta e Integridade no Bandes. A Comissdo de Analise de Indicios de
Lavagem de Dinheiro e Financiamento ao Terrorismo — COLAV, compde um
grupo de ac¢des voltadas a prevencdo da utilizacdo dos produtos e servicos do
Bandes na pratica dos crimes de  “lavagem” ou ocultacdo de bens, direitos e
valores e de combate a movimentac¢des financeiras ligadas ao terrorismo e ao
seu financiamento. O grupo se encarrega de analisar indicios relacionados a
atos ilicitos e faz recomendac&o a Diretoria Executiva. A Comissdo de Licitacgo
cabe processar, examinar e julgar as propostas conforme 0s requisitos e

critérios estabelecidos no instrumento convocatorio.

A Quvidoria, vinculada diretamente a Presidéncia, é um sistema de
relacionamento destinado a receber elogios e sugestbes e a responder
reclamacdes quando o atendimento primario ndo for satisfatério. Em 2021,
cumpriu também o papel de agir preventivamente e, com base nos
atendimentos realizados e em informagdes estatisticas, propds melhorias e
aperfeicoamento dos processos e servicos do Banco. O BANDES disponibiliza

ainda informacBes em seu site e atende demandas diversas pelo canal da Lei
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de Acesso a Informacdo — LAI. Em 2021, o BANDES prestou atendimento a 15

pedidos de informacao.
4. Financas

O BANDES registrou em 2021 lucro de R$ 50,1 milhdes. Este valor é 77%
superior ao ano anterior e o maior registrado desde a fundacdo em 1967. O
resultado positivo é decorrente, sobretudo, de estruturacdo das aplicacdes
financeiras, da renda com operacdes de crédito e de recuperacao de créditos
baixados como prejuizo, aléem da reducdo da provisdao de crédito para
liquidacdo duvidosa em funcdo da queda na inadimpléncia da carteira de

crédito.

O Patriménio Liquido alcangou R$ 314 milhdes, aumento de 16,7% em

relacao a dezembro de 2020.

O BANDES possui R$ 728 milhdes sob sua gestdo, sendo R$ 307 milhdes
de recursos proprios e captacdes (CDB e DPGE) e R$ 384 milhdes de fundos
administrados, incluindo FUNDAP, FGP e Fundo de Aval, além de R$ 7 milhdes
aplicados em Cotas de Fundos de Investimento e garantidor (Criatec e FGI). Os
recursos sao alocados em aplicacGes financeiras de titulos e valores mobiliarios
publicos e privados. De janeiro a dezembro, foram obtidos rendimentos de R$
36,3 milhdes ao custo de R$ 13,2 milhdes, decorrente das captacdes, obtendo

um resultado liquido de R$ 23,1 milhdes.

Entre as acbes para composicdo de funding, se destaca a captacdo de
recursos por meio de emissdo de titulos de divida, como Certificados de
Depdsito Bancario (CDBs) e Letras Financeiras e Depdsitos a Prazo com
Garantia Especial (DPGEs), a reativacdo do limite de R$ 135 milhGes para operar

como repassador dos recursos do BNDES, aumento do limite operacional com
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a FINEP para R$ 67 milhGes e a assinatura do contrato de empréstimo no valor

de US$ 30,0 milhdes com o Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID).

Apesar do cenario de crise econdmica causado pela pandemia, a
inadimpléncia da Carteira de Crédito do BANDES registrou patamar inferior a
2015, anterior a crise hidrica, que impactou os clientes produtores rurais. O
Banco comecou o ano de 2021 com 7,4% de inadimpléncia e encerrou com
3,2%, uma diminuicao superior a 50%. A reducdo é resultado de melhorias na
captacao de clientes e na concessdo de crédito, com impacto na qualidade da
carteira, e principalmente de acdes para recuperacao de créditos vencidos,
como: aplicacdo de medidas de cobranca imediatamente apds a identificacdo
do atraso, intensificacdo dos registros de negativacdo nos 6rgaos de protecdo
ao crédito, terceirizacao dos acordos de curto prazo para empresas de
cobranca credenciadas, maior agilidade no ajuizamento das dividas
inadimplidas e protestos, criagdo de linhas de financiamento com condigdes
adequadas para renegociacdo e reclassificacdo de risco das operacGes da

carteira de crédito.

Em 2021 foram recuperados R$ 52,5 milhdes de créditos inscritos em

prejuizo, valor 29,4% superior ao desempenho de 2020.

Por meio de leildes administrativos, fiduciarios e vendas diretas, o
BANDES concretizou a venda de 51 imdveis bens ndo de uso, totalizando R$
11,481 milhdes.

Por fim, ainda na perspectiva financeira, o BANDES encerra o ano de
2021 com a rentabilidade liquida das aplicacdes financeiras dos seus recursos
proprios em 157,9% do CDI. Esse resultado foi obtido com uma gestao ativa e
maior disponibilidade de recursos, ao mesmo tempo que se reduziu o risco da
carteira, por meio de um melhor controle e diversificacdo das instituicbes onde

o Banco aplica.



bandes

Relatorio Integrado Anual 2021

5. Clientes e Sociedade

No ano de 2021, o investimento total liberado alcancou R$ 929,64

milhdes — valor 1,8% superior ao verificado no final de 2020 - compreendendo:

e R$ 51,38 milhdes em operagdes de crédito com risco do BANDES;

e R$ 782,83 milndes em operacBes de crédito com risco de fundos,
inclusive FUNDAP;

e R$ 95,43 milhdes em liberacdes vinculadas a servicos prestados ao
FUNSAF, Programa Reflorestar, FUNCITEC e Fundacdo Renova /

Saneamento Prefeituras.

A Carteira de Crédito do BANDES encerrou o ano de 2021 totalizando
R$ 571,1 milhGes. Com relacdo a dezembro de 2020, é uma carteira de melhor
qualidade e mais diversificada. A atividade agropecuaria representa 51,1%, o
setor de servicos participa com 22,3%, da industria com 11,6%, de comércio
com 6,1%, administracdo publica 5,6% e extrativa mineral com 3,4%. Esses
percentuais refletem uma mudanca de posicionamento de mercado do
BANDES, que tem focado sua atuacdo no crédito e fomento para industria,

COMErcio, servico e setor publico.

A carteira de Fundos de Investimento em Participacées (FIPs) gerida pelo
BANDES passou a ter um capital comprometido de R$ 40 milhées, sendo R$ 10
milhdes com a participacao direta do BANDES no FIP Criatec3 e com a
utilizagdo dos recursos do FUNDES nos demais FIPs: Primatec, Seed4Science,
Fundo Anjo e Trivella M3 VC4, dos quais foram repassados aos 5 fundos R$
16,06 milhdes.

Enguanto agente de desenvolvimento do Fundo Soberano do Estado do
Espirito Santo — FUNSES, o BANDES publicou, no primeiro semestre do ano, o
Edital de Chamada Publica para a selecao de gestores para estruturacdo de

Fundo exclusivo de Investimento em Participacdes de R$ 250 milhGes. Foram
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avaliadas 16 propostas, tendo sido a gestora TM3 Capital classificada em

primeiro lugar.

Atuando como Secretaria Executiva do Programa de Incentivo ao
Investimento no Estado do Espirito Santo — Invest-ES, em conjunto com a
Secretaria da Ciéncia, Tecnologia, Inovacao, Educacao Profissional e
Desenvolvimento Econdmico — Sectides, o BANDES aprovou em 2021 o

montante de R$ 11,1 bilhées em projetos de investimento.

No Plano Estrategico 2021-2025 o BANDES reconheceu e reforcou o
compromisso com o desenvolvimento sustentavel do Estado, priorizando acées
de responsabilidade social, ambiental e climatica. Neste contexto, no ano de

2021 destacam-se acBes voltadas para:

Recuperacdo econdmica:
O Governo do Espirito Santo criou, sob gestao do BANDES, o Fundo de

Protecdo ao Emprego - FPE, com o objetivo de prover recursos para garantir
0 acesso facilitado ao crédito, por meio de financiamentos para pessoas
juridicas de direito privado afetadas pela crise econdmica e de salde publica
decorrente da pandemia do novo coronavirus (COVID-19). Em 2021 foram

contratados R$ 107 milhdes em financiamentos.

Como gestor técnico e financeiro do Fundo Renova Giro Microcrédito e
MPE, o BANDES repassou em 2021, para empresas capixabas localizadas nos
Municipios de Linhares, Marilandia e Colatina, o total de R$ 1,4 milhdo em
recursos com o objetivo de recuperacao, mitigacao, remediacdo e reparacao
dos impactos causados pelo rompimento da barragem de Fundéo,
Mariana/MG.

O BANDES repassou também o montante de R$ 4,45 milhdes da
Fundacdo Renova Saneamento e Residuos Solidos, tendo destaque a

construcao de duas unidades de Estacdo de Tratamento de Esgoto em

10
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Linhares, no conjunto de acdes que visam a recuperacao da Bacia do Rio Doce,
e que tiveram o0s projetos analisados, acompanhados e vistoriados pelo
BANDES. Além disso, foi iniciada a construcao da Central de Tratamento de
Residuos — CTR Colatina, através do Consoércio Publico para Tratamento e
Disposicdo Final Adequada de Residuos na Regidgo Doce Oeste do Espirito
Santo — CONDOESTE.

Municipios capixabas:
Foram liberados R$ 2,7 milhGes em operacdes de crédito para

moderniza¢do e melhoria da gestdo publica.

O servico de estruturacao de projetos do Bandes, que tem por objetivo

a estruturacdo e o desenvolvimento de estudos de viabilidade, modelagem
licitatoria e assessoria integral para projetos de concessdes publicas e Parcerias
Publico-Privadas (PPPs) para os municipios capixabas, por meio do Programa
"ES Inteligente” , foi iniciado no segundo semestre de 2021, com adesdo de

2 municipios por meio da assinatura de um Acordo de Cooperacao Técnica.

Energia renovavel e meio ambiente:
Foram liberados recursos para realizacao de investimento em melhorias

de préaticas de controle ambiental, energia renovavel e eficiéncia energética,
sendo o Programa Reflorestar a agdo mais relevante neste contexto, com
liberacdo de R$ 9,2 milhdes em financiamentos ndo reembolsaveis, destinados
a promover a restauracao do ciclo hidroldgico por meio da conservacao e
recuperacao da cobertura florestal, com geracdo de oportunidades e renda
para o produtor rural, estimulando a ado¢do de praticas de uso sustentavel dos

solos.

Micro e pequenas empresas:

11
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Do montante de recursos liberados em 2021, 67,9% foi destinado ao
financiamento de micro e pequenas empresas. Dos financiamentos feitos
através do Fundo de Protecdo ao Emprego (FPE) - principal linha de
financiamento para atendimento as empresas impactadas pela crise econdmica
e sanitaria no Espirito Santo — 81,8% foram destinados as empresas capixabas

de micro e pequeno portes.

Das MPEs financiadas, 35% tem a sociedade controlada por mulheres.
Sob este aspecto, cabe destaque para a parceria com a Junior Achievement do
Espirito Santo (JAES), em que o BANDES promoveu a capacitacao de 160
mulheres da Regiao Metropolitana da Grande Vitéria. O Projeto  "Mulheres
empreendedoras” teve como objetivo impulsionar o desenvolvimento de
empreendimentos coordenados por mulheres no Estado, com temas como

empreendedorismo, mercado de trabalho e educacéo financeira.

Inovacao:
Em 2021, foram liberados R$ 1,2 milhdo por meio de repasse da FINEP -

Financiadora Nacional de Estudos e Projetos, para financiamento de projetos
destinados a inovacdo organizacional e aprimoramento de produtos ja

existentes.

O BANDES possuiu o seu hub de inovacdo, o Epicentro, um espaco
aberto e gratuito para projetos e eventos de incentivo a inovagdo e ao
empreendedorismo, que em 2021 abrigou eventos que contribuem para

fomentar o ambiente de inovagdo capixaba.
6. Gestao de Riscos

Em relacdo ao risco de crédito, no decorrer de 2021, a concentracao das
4 atividades mais representativas da carteira - café, pimenta do reino, criacao

de bovinos para leite e administracdo publica — reduziu de 63,6% para 48%,

12
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dando destaque a outras como: transportes, extracdo de petroleo e gas natural
e atividades hospitalares. No mesmo periodo, a participacdo de clientes Pessoa
Fisica reduziu de 56% para 51% e os financiamentos realizados com recursos
proprios do BANDES, aumentaram a participacao de 37,1% para 42,7% no
saldo da carteira, totalizando R$ 243,7 milhGes, superando a fonte BNDES,

entdo principal, que participa com 39,4%.

Quanto ao risco de liquidez, em 2021, o valor em disponibilidades do
BANDES ficou, em todos os meses, acima do limite minimo de reserva de

liquidez definido para o ano de 2021.

Cabe destacar também a avaliagdo pela Fitch Ratings, com a
manutencdo da nota AA, possibilitando ao Banco captagdo de recursos no

mercado e com melhores taxas.

/. Pessoas e Recursos

O Banco encerrou o ano de 2021 com 161 colaboradores, inclusive

diretores e cargos em comissao.

O BANDES conta ainda com 52 estagiarios e 4 menores aprendizes. O
programa de estagio € uma iniciativa do BANDES para dar oportunidade de
desenvolvimento a estudantes de nivel superior e proporcionar a troca de
experiéncias no ambiente corporativo. O Programa Menor Aprendiz promove
aos jovens de baixa renda a oportunidade de inclusdo social com o primeiro
emprego e o desenvolvimento de habilidades para ingresso no mundo

corporativo.

Dentro das diretrizes para o crescimento profissional, o BANDES
promove a Gestdo do Desempenho dos colaboradores de forma planejada,

com monitoramento da performance e comportamento do profissional,

13
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estabelecendo vinculos claros dos resultados esperados com os objetivos do
Plano Estratégico. Em 2021, em reconhecimento ao empenho da equipe
mediante os desafios e metas institucionais, e frente aos resultados alcancados,
foi aplicada a Politica de Mérito que concedeu um acréscimo salarial de 1,8%

para cada colaborador elegivel.

O BANDES promoveu 34 capacitacbes para os colaboradores,
abrangendo temas como: LGPD, Prevencdo & Lavagem de Dinheiro, Etica,

Governanca, ALM para bancos, Auditoria, Gestdo de cobranca, entre outros.

O “Bandes Viva Bem - BVB" , programa de qualidade de vida no
trabalho que tem como objetivo promover a¢des que contribuam para o bem-
estar fisico, psicologico e social dos colaboradores, e melhoria do Clima
Organizacional no Bandes, em 2021, estruturou acOes capazes de gerar
impacto direto e indireto na motivacdo, adaptabilidade, criatividade e

desempenho dos colaboradores:

Durante o ano foram promovidas campanhas solidarias junto aos colabores,

em atencao a populacdo em situacdo de rua e as criangas carentes.

O BANDES promoveu também campanha de vacinacao anti-gripe;
distribuicdo de mascaras e alcool em prevencao a COVID; ginastica laboral na
modalidade virtual e incentivo financeiro para pratica de atividade fisica para os
seus colaboradores, bem como palestras da SIPAT com os temas: Saude Mental e

Produtividade; e Gatilhos Emocionais em Tempos de Crise.

Em razao da pandemia e dos cuidados para a prevencao da Covid-19,
no 1° semestre o BANDES manteve de modo hibrido o modelo de teletrabalho
emergencial com base nos Decretos Estaduais, Notas Técnicas Federais e no
Acordo Nacional dos Bancarios. A medida foi importante para contribuir com
o isolamento social e a preservacdo da saude da equipe no momento critico

da pandemia. A partir do 2° semestre, conforme o mapa de gestao de risco do
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Estado, o avanco da vacinacdo contra a COVID e as orientacdes do Governo
Estadual, iniciou-se o retorno gradual para o trabalho presencial, atingindo sua
totalidade em novembro/21. Foram reforcados os cuidados nas instalacdes,
distanciamento entre as estacGes de trabalho, uso obrigatério de mascaras e
higienizacao das maos, bem como divulgacao dos protocolos de prevencao a
COVID-19.

8. Notas

Os numeros apresentados sao resultantes de um trabalho articulado
com as demais instituicdes publicas do Estado, com terceiros, parceiros
institucionais e de negdcios, bastante representativos da coesdao governo-
sociedade, elemento fundamental para que o desenvolvimento sustentavel -

uma construcado coletiva - aconteca.

Assinam:

Diretoria Executiva: MUNIR ABUD DE OLIVEIRA, Diretor-Presidente; CLAUDIO ROBERTO
SAADE, Diretor Operacional; MARCOS KNEIP NAVARRO, Diretor de Negdcios; SAVIO
BERTOCHI CACADOR, Diretor de Administracdo e Financas.
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