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BANCO DE DESENVOLVIMENTO DO ESPIRITO SANTO S.A
BANDES

SINTESE DO OBJETO E PROCEDIMENTOS

Pregdo BANDES Eletronico: 2019/008
Processo Administrativo: 141/2019
Critério de Julgamento: Menor Preco Global

Regime de Contratagdo: Contratagdo por Prego Unitario

Objeto: Contratagcdo de empresa para prestagdo de servigo de informagdo de crédito para analise cadastral de clientes,
para atender a demanda do BANDES, conforme especificagdes estabelecidas neste Edital e de seus Anexos.

ANEXO | Termo de Referéncia

ANEXO Il Documentos Habilitatérios

ANEXO 11l Apresentacdo da Proposta de Precgos

ANEXO IV Declaragdo

ANEXO V Declaragdao de Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte
ANEXO VI Modelo de Autorizagdo de Fornecimento

Inicio de Recebimento das Propostas
Data: 04.12.2019
Horario: 14h00

Limite de Acolhimento e Abertura das Propostas
Data: 26.12.2019
Horario: 14h00

Inicio da Sessdo Publica de Disputa de Pregos
Data: 26.12.2019
Horario: 14h30

Local
Site Licitagdes-e na Internet: www.licitacoes-e.com.br

Consulta ao Edital e Divulgagao de Informagées
O edital, avisos, eventuais alteragdes, decisdes e versGes digitalizadas de documentos produzidos ficardo disponiveis
nos sites www.licitacoes-e.com.br e www.bandes.com.br.

Banco de Desenvolvimento do Espirito Santo - Bandes
0800 283 4202 (inclusive Ouvidoria)
+ 55 27 3331 4444

Avenida Princesa Isabel, 54, Centro, Vitéria - ES, 29010-906
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PREGAO BANDES ELETRONICO N2 2019/008
EDITAL

O BANCO DE DESENVOLVIMENTO DO ESPIRITO SANTO S/A, instituicdo financeira constituida sob a forma juridica de
sociedade andnima de economia mista, com sede na Av. Princesa Isabel, 54, Centro — Vitdria/ES, a seguir denominado
simplesmente BANDES, por intermédio da Geréncia de Recursos Humanos e Servigos Administrativos torna publico,
para conhecimento dos interessados, que realizara licitagdo, na modalidade Pregdo BANDES Eletrénico, doravante
apenas Pregdo, por MENOR PRECO GLOBAL, em sessdo publica, por meio do sistema Licitagdes-e, e observando-se as
condigBes estabelecidas neste Edital e nos Anexos que o integram.

1. DISPOSICOES PRELIMINARES

1.1. O Pregdo sera realizado em sessdo publica, por meio da internet, mediante condi¢ées de seguranga -
criptografia e autenticagdo - em todas as suas fases.

1.2. Os trabalhos serdo conduzidos por colaborador do BANDES, denominado Pregoeiro, mediante a insergdo e
monitoramento de dados gerados ou transferidos para o aplicativo Licitagdes-e, constante da pagina eletrdnica
do Banco do Brasil S.A.

1.3. As empresas interessadas em participar do certame deverao retirar o Edital nos sites www.bandes.com.br ou
www.licitacoes-e.com.br, ficando obrigadas a acompanhar as publicagdes referentes a licitagdo nestes
enderegos eletronicos, como também no Diario Oficial do Estado do Espirito Santo, tendo em vista a
possibilidade de alteragGes e avisos sobre o procedimento.

1.4. INICIO DE RECEBIMENTO DAS PROPOSTAS:

Data: 04.12.2019
Horério: 14h00

1.5. LIMITE DE ACOLHIMENTO E ABERTURA DAS PROPOSTAS:

Data: 26.12.2019
Horario: 14h00

1.6. INICIO DA SESSAO DE DISPUTA DE PRECOS:

Data: 26.12.2019
Horério: 14h30

1.7. As duvidas, pedidos de esclarecimentos e impugnagdes acerca do presente Edital deverdo ser encaminhadas a
Geréncia Administrativa e de Servigos, por meio do e-mail: pregao@bandes.com.br, até o dia 18.12.2019, as
18h.

1.8. Todos os documentos inseridos no sistema Licitagdes-e devem seguir as condi¢des abaixo:

1.8.1. A extensdo do arquivo deverd ser nos seguintes formatos: Rich Text (.rtf), Portable Document (.pdf)

ou Zipfile (.zip);
1.8.2. O nome do arquivo ndo podera conter acentuagdo, espagos em branco ou caracteres especiais;

1.8.3. O tamanho maximo dos arquivos estd limitado em 1 MB (Megabytes) ou 1024 KB (Kilobytes).

1.9. Na contagem de todos os prazos estabelecidos neste Edital, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do
vencimento.
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bandes)

1.10. Todas as referéncias de tempo no Edital, no Aviso e durante a Sessao Publica observarao, obrigatoriamente, o
horario de Brasilia - DF e, dessa forma, serdo registradas no sistema eletronico e na documentacao relativa ao
certame.

2. DO OBJETO

2.1. A presente licitagdo visa a contratagdo de empresa para prestagdo de servico de informagdo de crédito para
andlise cadastral de clientes, para atender a demanda do BANDES, conforme especificagdes estabelecidas
neste Edital e de seus Anexos.

2.2. A licitagdo sera realizada em grupo Unico, formado por dois itens, conforme tabela constante do Termo de
Referéncia, devendo oferecer proposta para todos os itens que o comp&em.

2.3. O critério de julgamento adotado serd o MENOR PRECO GLOBAL, observado o prego unitario maximo aceito
para cada item que o compde.

2.4. As especificagGes e detalhamentos do objeto estdo contidos no Anexo | (Termo de Referéncia), do Edital deste
Pregdo.

3. DAS DISPOSICOES GERAIS

3.1. O objeto do Pregdo serd executado em regime de Contratagdo por Prego Unitario.
3.2. O critério de julgamento das propostas sera o Menor Prego Global, observado o valor unitario de cada item.
3.3. O prazo de vigéncia do contrato serd de 24 (vinte e quatro) meses, admitidas prorroga¢des nos termos do

Regulamento de Licitagdes e Contratos do BANDES.

3.4. O pre¢o maximo admitido para o presente processo licitatério é sigiloso e sera informado antes da fase de
negociagao.
3.5. Integram o presente Edital:

a. Anexo | —Termo de Referéncia;

b. Anexo Il - Documentos Habilitatorios;

c. Anexo lll — Apresentagao da Proposta de Precos;

d. Anexo IV — Declaragédo;

e. Anexo V —Declaragdo de Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte

f. Anexo VI — Minuta do Contrato

3.6. As despesas com a execugao do objeto contratado provém de recursos proprios do BANDES.

4. DO SUPORTE LEGAL
4.1. A legislacdo que regula esta licitagdo e os documentos que a instruem sao os seguintes:

a. Lei Federal n213.303, de 30/06/2016;

b. Regulamento de LicitagGes e Contratos do BANDES, disponivel em www.bandes.com.br;

c. Cédigo de Etica do BANDES, disponivel em www.bandes.com.br;
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d. Decreto Estadual n? 1.527-R, de 30/08/2005;
e. Decreto Estadual n? 2.060-R, de 20/05/2008;
f. Decreto Estadual n2 2.142-R, de 20/10/2008;

g. Lei Complementar n2 123, de 14/12/2006 (Estatuto Nacional da Microempresa e da Empresa de
Pequeno Porte e alteragGes);

h. Lei Federal n? 12.846/2013, de 01/08/2013 (Lei Anticorrupgao);
i. Auviso de Licitagdo;

j. Edital de Licitacao;

k. Minuta do Contrato;

I. Anexos do Edital.

5. DOS ESCLARECIMENTOS E IMPUGNAGOES

5.1. As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos deverdo ser enviados exclusivamente para o enderego
eletrénico pregao@bandes.com.br, devendo ser informados, no campo “assunto”, a modalidade e o nimero
deste Pregdo.

5.2. Até o 52 dia util antes da data fixada para a abertura da sessdo publica, estabelecida no item 1.6, qualquer
pessoa, fisica ou juridica, podera impugnar o instrumento convocatdrio ou solicitar esclarecimentos acerca
deste Pregdo.

5.3. N&o serdo conhecidas as impugnagdes e pedidos de esclarecimentos apresentados fora do prazo estipulado no
item 5.2.
5.4. Caberd ao Pregoeiro, auxiliado pelo setor técnico competente, julgar e responder a impugnagdo ou dar as

respostas aos pedidos de esclarecimentos em até 03 (trés) dias Uteis contados da interposicdo.

5.5. Caso se verifique a necessidade de um aprofundamento maior de questdo levantada pelo questionamento,
impugnacdo ou a necessidade de alteragdo no instrumento convocatério, o Pregoeiro providenciara, em prazo
habil, o adiamento ou a suspensdo da sessdo publica.

5.6. Na hipdtese do Pregoeiro ndo decidir a impugnac¢do ou ndo responder o pedido de esclarecimentos até a data
fixada para a entrega das propostas, o Pregdo devera ser adiado, convocando-se nova data para entrega das
propostas com antecedéncia minima de 02 (dois) dias Uteis.

5.7. Acolhida a impugnacdo, serad definida e publicada nova data para a realizagdo do certame, exceto quando,
inquestionavelmente, a alteragdo ndo afetar a formulagdo das propostas.

5.8. Se a impugnacdo for julgada improcedente, o Pregoeiro devera comunicar a decisdo diretamente ao
impugnante, dando seguimento a licitagao.

5.9. As respostas as impugnacGes e os esclarecimentos serdo comunicadas a todos os interessados no sitio

eletrénico do BANDES na internet, no prazo maximo de 01 (um) dia util, e passam a integrar o instrumento
convocatorio na condigdo de anexos.

6. DAS CONDIGOES DE PARTICIPAGAO

6.1. Poderdo participar deste Pregdo os interessados cujo ramo de atividade seja compativel com o objeto desta
licitagdo, que estejam com credenciamento regular no sistema LicitagGes-e, do Banco do Brasil, e que
atenderem a todas as exigéncias contidas neste Edital e seus anexos.
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6.2. N3o podera participar desta licitagdo o interessado:

VI.

VII.

Vil

Xl

XIl.

XIl.

XIV.

Cujo administrador ou sdcio detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital social e seja conselheiro,
diretor ou empregado do BANDES;

Que esteja cumprindo a pena de suspensdo do direito de licitar e contratar aplicada pelo BANDES;

Que tenha sido declarado impedido de licitar e contratar com os érgdos, entidades e ou empresas publicas
integrantes da Administracdo Publica do Estado do Espirito Santo, enquanto perdurarem os efeitos da
sangao;

Que tenha sido declarado inidéneo pela Unido, por Estados ou pelo Distrito Federal;

Que seja constituido por sécio de empresa que estiver suspenso, impedido ou declarado inidéneo, nos
mesmos dmbitos dos incisos II, lll e 1V;

Cujo administrador seja sécio de empresa suspensa, impedida ou declarada inidonea, nos mesmos ambitos
dos incisos II, lll e IV;

Que seja constituido por sécio que tenha sido sécio ou administrador de empresa suspensa, impedida ou
declarada inidénea, nos mesmos dmbitos dos incisos Il, lll e IV, no periodo dos fatos que deram ensejo a

sang¢ao;

Cujo administrador tenha sido sécio ou administrador de empresa suspensa, impedida ou declarada
inidonea, no periodo dos fatos que deram ensejo a san¢do;

Que tiver, nos seus quadros de diretoria, pessoa que participou, em razdo de vinculo de mesma natureza,
de empresa declarada inidénea, no mesmo ambito do inciso IV;

Colaborador ou diretor do BANDES;
Que tenha relagdo de parentesco, até o terceiro grau civil, com:
a. Diretor do BANDES;

b. Colaborador do BANDES cujas atribuigGes envolvam a atuagdo na area responsavel pela licitagdo ou
contratagao;

c. Governador do Estado do Espirito Santo;

Empresa cujo proprietdrio, mesmo na condi¢do de sécio, tenha terminado seu prazo de gestdo ou rompido
seu vinculo com o BANDES ha menos de 06 (seis) meses.

Empresas que estejam em faléncia, recuperagdo judicial ou extrajudicial, concurso de credores ou
insolvéncia, processo de dissolugdo ou liquidagdo. Nos casos de recuperagao judicial, os interessados
poderdo participar da licitagdo, desde que apresente certiddo emitida pela instancia judicial certificando
sua aptiddo econOmica e financeira para participar do presente procedimento licitatério.

Que esteja organizado sob a forma de consércio.

7. DAS PRERROGATIVAS DO PREGOEIRO

7.1. O certame serd realizado por Pregoeiro e Equipe de Apoio, conforme Portaria anexa aos autos deste Pregdo,
que terdo como atribuigdes aquelas definidas no Regulamento de Licitagdes e Contratos do BANDES.

Pagina | 6

Banco de Desenvolvimento do Espirito Santo - Bandes
0800 283 4202 (inclusive Ouvidoria)
+ 55 27 3331 4444

Avenida Princesa Isabel, 54, Centro, Vitéria - ES, 29010-906
www.bandes.com.br | bandes@bandes.com.br | facebook.com/bandesonline



7.2.

7.3.

7.4.

8.

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.
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Mediante despacho fundamentado e acessivel a todos, o Pregoeiro, no interesse do BANDES, podera relevar
omissdes puramente formais observadas nos documentos apresentados, bem como sanar erros ou falhas que
nao alterem sua substancia e sua validade juridica, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de classificacdo
e habilitacdo, desde que ndo se contrarie a legislacao vigente e ndo se comprometa a lisura do procedimento
licitatdrio.

O Pregoeiro podera, a seu exclusivo critério, para privilégio do interesse do BANDES e em qualquer fase da
licitagdo, promover diligéncia destinada a suprir, complementar ou esclarecer a instru¢do do processo,
podendo ser consultados os respectivos emitentes de documentagao bem como qualquer repositério de dados
e informacgGes vdlidos disponivel, devendo os documentos produzidos serem juntados ao processo.

7.3.1. Por dados e informagdes validos tenham-se aqueles cuja autenticidade possa ser verificada pelo
Pregoeiro.

7.3.2. Consideram-se auténticos os documentos apresentados em originais, cdpias autenticadas em cartério e
copias autenticadas por comparagdo com os respectivos originais, inclusive mediante acesso ao
pertinente sitio da internet e aos autos de outros processos licitatérios do BANDES, pelo Pregoeiro.

7.3.3. A indisponibilidade do respectivo sitio da internet, quando da afericdo de validade das cépias de
documentos digitais, ndo importara na imediata inabilitacdo do Licitante, que ficara condicionada a
comprovacao especifica.

A ndo manifestagdo do Licitante quando convocado para tanto, em qualquer fase da licitagdo, terd as seguintes
implicagdes, conforme o caso:

a. A inércia quando chamado a negociagdo ou para que se manifeste acerca de qualquer questdo
proposta pelo Pregoeiro caracterizard abandono da disputa e implicard na desclassificagdo da
proposta apresentada ou na inabilitacdo do Licitante, conforme o caso;

b. O ndo encaminhamento da documentagdo pertinente a habilitagdo implicard na inabilitagdo do
Licitante; e

c. A ndo manifestagdo da inten¢do do recurso, quando concedida a oportunidade para tanto, implicara
na preclusdo do direito de recorrer do Licitante.

DO CREDENCIAMENTO

Para acesso ao sistema eletrénico constante no site www.licitacoes-e.com.br, os interessados em participar do
Pregdo deverdo dispor de chave de identificagdo e senha pessoal e intransferivel, obtidas junto as agéncias do
Banco do Brasil S.A. sediadas no Pais.

O credenciamento do Licitante e de seu representante legal junto ao sistema eletronico implica a
responsabilidade legal pelos atos praticados e a presungdo de capacidade técnica para realizagdo das
transagdes inerentes ao Pregdo.

E de exclusiva responsabilidade do usudrio o sigilo da senha, bem como seu uso em qualquer transa¢do
efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao BANDES ou ao Banco do Brasil S.A. a
responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

As instrucGes para obtengdo da chave e senha de acesso estdo disponiveis na Cartilha do Fornecedor, no
endereco www.licitacoes-e.com.br.

Eventuais duvidas para obtencdo da senha deverdo ser solicitadas pelos telefones 3003-0500 (capitais e
regides metropolitanas) ou 0800-7290500 (demais localidades);
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9. DA PARTICIPACAO NA LICITACAO

9.1. A participacdo no Pregdo se dara por meio da digitacdo da chave e senha, pessoal e intransferivel, do
representante credenciado e subsequente encaminhamento da proposta de pregos, exclusivamente, por meio
do sistema eletronico, observando a data e o horario limite estabelecido.

9.1.1. A informagdo dos dados para acesso deve ser feita na pagina inicial do site www.licitacoes-e.com.br,
opgdo "Acesso Identificado" e para acessar a sala de disputa a opgdo é “Sala de Disputa — acesse
aqui”.

9.2. Como requisito para participagdo no Pregdo, o Licitante devera manifestar, em campo préprio do sistema
eletrénico, o pleno conhecimento e atendimento as exigéncias de habilitacdo previstas no Edital.

9.3. Cabera ao Licitante acompanhar as operagdes no sistema eletrénico durante a sessdo publica do Pregdo,
ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia de quaisquer
mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

9.4. O Licitante sera responsavel por todas as transagdes que forem efetuadas em seu nome no sistema eletrénico,
declarando e assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances, inclusive os atos praticados
diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao BANDES responsabilidade por eventuais danos
decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

9.5. O registro de proposta no sistema de licitagdes eletronicas implica aceitagdo irrestrita das condigGes
estabelecidas neste Edital.

10. DO ENVIO DA PROPOSTA DE PRECO

10.1. O Licitante devera cadastrar sua proposta no site Licitagdes-e (www.licitacoes-e.com.br) até a data e horario
marcado para acolhimento e abertura das propostas, conforme item 1.5, quando, entdo encerrar-se-a
automaticamente a fase de recebimento de propostas.

10.2. O encaminhamento da proposta pressupée o conhecimento e atendimento as exigéncias de habilitacdo
previstas no Edital. O Licitante declarara no sistema, antes de registrar sua proposta, que cumpre plenamente
os requisitos de habilitagdo exigidos neste Edital, sujeitando-se as sangGes legais na hipdtese de declaragdo
falsa.

10.3.  Os pregos deverdo ser cotados em moeda corrente nacional, para a totalidade do lote, e neles estarem
inclusos todos os custos decorrentes da execugdo contratual, tais como, despesas com impostos, taxas, fretes,
seguros e quaisquer outros que incidam na contratagdo do objeto.

10.4.  As propostas das Licitantes poderdo ser enviadas, substituidas e excluidas até a data e hora definidas para
acolhimento e abertura das propostas.

10.5. Apds o prazo previsto para acolhimento e abertura das propostas, o sistema ndo aceitara a inclusdo ou
alteracdo de propostas.

10.6.  As propostas terdo validade de 60 (sessenta) dias, contados da data de abertura da sessdo publica estabelecida
no Edital.

10.7. O Licitante que utilizar o campo de “InformagGes Adicionais” para registrar qualquer informagdo que venha a
identificar sua razdo social ou nome fantasia no referido campo tera sua proposta desclassificada antes da
disputa de lances.
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11. DA SESSAO PUBLICA E FASE DE LANCES

11.1.  Na data e horario previsto no item 1.6 deste Edital terd inicio a sessdo publica do Pregdo, com a abertura e
divulgacdo das propostas de pregos recebidas, passando o Pregoeiro a avaliar a aceitabilidade das propostas.

11.2. O Pregoeiro verificara as propostas apresentadas, podendo desclassificar desde logo aquelas que ndo estejam
em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital, contenham vicios insanaveis ou ndo
apresentem as especificagdes técnicas exigidas.

11.3. A desclassificagdo de proposta serd sempre fundamentada e registrada no sistema, com acompanhamento em
tempo real por todos os participantes.

11.4. O sistema ordenara, automaticamente, as propostas classificadas pelo Pregoeiro, sendo que somente estas
participardo da fase de lances.

11.5. O Licitante, ao acessar a sala de disputa, terd a visdo do melhor lance ofertado na disputa, de seu lance e da
relagdo dos lances. O Sistema apresentara apenas o melhor lance (Lance Ofertado) de cada Licitante. Para a
Licitante visualizar essas informagdes devera clicar no botdo “Detalhes Disputa” que estara disponivel no canto
superior direito da tela, quando o lote estiver em disputa.

11.6.  Classificadas as propostas, o Pregoeiro dard inicio a fase competitiva, quando entdo, os Licitantes poderdo
encaminhar lances exclusivamente por meio do sistema eletronico.

11.7. Iniciada a etapa competitiva, os Licitantes deverdo estar conectados ao sistema para participar da sessdo de
lances. Os lances ofertados pelos Licitantes serdo imediatamente registrados quanto ao recebimento, horério

e valor. Em se tratando de licitagdo com mais de um Lote, os lances serdo lote a lote.

11.8.  Os lances serdo ofertados considerando o MENOR PRECO GLOBAL do objeto ofertado.

11.9. O Licitante somente podera oferecer lance inferior ao ultimo por ele ofertado, ainda que superior ao menor
registrado no sistema.

11.10. Por ocasido da avaliagdo das propostas encaminhadas e durante etapa de lances, o Pregoeiro podera excluir,
justificadamente, lance cujo valor seja simbdlico, irrisdrio, de valor zero, ou considerado desproporcional em
relagdo aos demais e ao objeto licitado.

11.11. N3&o serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e registrado em
primeiro lugar.

11.12. Durante a sessdo publica, os Licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do menor lance registrado.
O sistema ndo identificard o autor dos lances aos Licitantes e ao Pregoeiro.

11.13. A etapa de lances da sessdo publica sera encerrada por decisdo do Pregoeiro, em prazo nunca inferior a 05
(cinco) minutos, com excegdo se tenha sido classificada apenas uma proposta, que podera ser encerrado em
prazo inferior.

11.14. A partir do encerramento da etapa de lances pelo Pregoeiro, dar-se-a inicio a etapa de lances por tempo
randdémico, através de sistema eletrénico que encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, que
durara até 30 (trinta) minutos, aleatoriamente, findo o qual serd automaticamente encerrada a recepg¢do de
lances.

11.15. Caso o Licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta e, na hipdtese de desisténcia de
apresentar outros lances, valera o ultimo lance por ele ofertado, para efeito de ordenagdo das propostas.
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11.16. No caso de desconexdao com o Pregoeiro no decorrer da etapa competitiva do Pregdo, o sistema eletrénico
poderd permanecer acessivel aos Licitantes para a recepgdo dos lances, retornando o Pregoeiro, quando
possivel, sua atuagdo no certame, sem prejuizo dos atos realizados.

11.17. Quando a desconexdo persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessdo do Pregdo sera suspensa e tera
reinicio somente apds comunicagdo expressa aos participantes, disponivel no site do Banco do Brasil S.A.

11.18. Encerrada a etapa competitiva por meio da apresentagdo de lances, o sistema verificard a incidéncia de
eventual direito de preferéncia a ser concedido o Licitante enquadrado na condigdo de Microempresa ou
Empresa de Pequeno Porte.

11.19. Se o melhor lance nao tiver sido ofertado por Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte e houver lance
apresentado por Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte igual ou até 5% (cinco por cento) superior
aquele, proceder-se-a da seguinte forma:

I. O sistema convocara a Microempresa ou a Empresa de Pequeno Porte mais bem classificada dentre
aquelas enquadradas na condigdo prevista no caput para, no prazo de até 05 (cinco) minutos, ofertar valor
inferior ao melhor lance;

II. Na hipdtese de a Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte mencionada no inciso anterior deixar de
oferecer valor inferior, o sistema convocara as Microempresas ou Empresas de Pequeno Porte
remanescentes que porventura se enquadrem na condigdo prevista no caput, na ordem classificatoria, para
o exercicio do mesmo direito;

Ill. Na hipdtese de todas as Microempresas ou Empresas de Pequeno Porte enquadradas na condigdo do caput
deixarem de ofertar valor inferior, o Pregoeiro convocara o Licitante ofertante do melhor lance, dando-se
prosseguimento a sessdo publica;

IV. Na hipdtese de a Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte ofertar valor inferior ao melhor lance, o
Pregoeiro a convocard, dando prosseguimento a sessao publica.

11.20. Encerrada a etapa de disputa de lances, sera aberta automaticamente fase para consideragGes finais pelo
Pregoeiro, que podera encerrar a disputa apds as suas consideragoes.

11.21. Os Licitantes, a qualquer momento, depois de finalizado o lote, poderdo registrar seus questionamentos para o
Pregoeiro via Sistema, acessando a sequéncia “Relatério da Disputa” para cada lote, “Chat Mensagens” e
“Enviar Mensagem”. Todas as mensagens constardo no histérico do Relatério de Disputa.

11.22. O Pregoeiro negociara com a Licitante que apresentou o lance de menor prego por meio do Sistema, enquanto
o lote estiver arrematado acessando a sequéncia “Relatério da Disputa” para cada lote disputado e
“Contraproposta”.

11.23. O sistema informara a proposta de menor preco e seu autor, imediatamente apds o encerramento da etapa de

lances ou, quando for o caso, apds negociagdo e decisdo pelo Pregoeiro acerca da aceitagdo do lance de menor
prego.

12. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA

12.1.  Encerrada a etapa de lances e depois da verificagdo de possivel empate, o Pregoeiro solicitara para o Licitante
classificado em primeiro lugar o envio da Proposta de Pre¢o, conforme modelo constante do Anexo lll
(Apresentagdo da Proposta de Prego) deste Edital.
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12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

12.7.

12.8.

12.9.
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A Proposta de Prego deverd ser apresentada em formato eletrénico, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro)
horas, por meio da opg¢do “Anexos de Propostas” do sistema Licitagdes-e, contados da solicitagdo do Pregoeiro
no sistema.

12.2.1.  Caso a Licitante encontre dificuldades técnicas ao anexar os arquivos no sistema, a documentagao
podera ser encaminhada no mesmo prazo para o e-mail: pregao@bandes.com.br.

12.2.2.  No caso do item 12.2.1, a confirmagdo do recebimento do e-mail pelo Pregoeiro é de inteira
responsabilidade do Licitante.

Somente havera a necessidade de comprovagdo do preenchimento de requisitos mediante apresentagdo dos
documentos originais ndo-digitais quando houver duvida em relagdo a integridade do documento digital.

O Pregoeiro examinard a proposta classificada em primeiro lugar quanto ao preco, a sua exequibilidade, bem
como quanto ao cumprimento das especificagdes do objeto.

Na analise e julgamento da proposta o Pregoeiro podera, justificadamente, sanar erros ou falhas que nao
alterem sua substancia da proposta (vicios sandveis), atribuindo-lhe validade e eficacia, rejeitando aquela:

12.5.1.  Que contenha vicios insandveis;
12.5.2. Que ndo atender as especificagdes previstas neste Edital e seus Anexos;
12.5.3.  Que apresente preco manifestadamente inexequivel

12.5.4. Que apresente pre¢o que permanec¢a acima do valor estimado para a contratagdo, mesmo apds
negociacao;

12.5.5. Que ndo tenha sua exequibilidade demonstrada, quando exigida pelo Pregoeiro;

12.5.6. Que apresente desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital, desde que
insanaveis;

Havendo indicios de inexequibilidade do valor ofertado, sera instaurada diligéncia para que o Licitante
ofertante da melhor proposta possa, no prazo fixado pelo Pregoeiro:

.  Comprovar sua exequibilidade; ou

Il.  Ajustar o valor ofertado;

12.6.1. Optando por comprovar a exequibilidade de sua proposta, o Licitante deverd apresentar
justificativas e documentos que comprovem a viabilidade e a compatibilidade do valor ofertado com
os custos e despesas necessarios a integral execugdo do objeto.

Os documentos apresentados pelo Licitante ofertante da melhor proposta, a titulo de ajuste do valor ofertado

ou de comprovacdo de sua exequibilidade, serdo analisados pelo BANDES a fim de que possa emitir o

competente parecer.

Quando o Pregoeiro solicitar ao Licitante o envio de documentos que comprovem a exequibilidade ou ajuste
dos valores da proposta sera estabelecido prazo razoavel para tanto, sob pena de ndo aceitagdo da proposta.

Caso a proposta apresentada estiver acima do valor estimado da licitagdo, o Pregoeiro devera divulgar o valor
limite para contratagdo e negociar a redugdo de pregos diretamente com a empresa, conforme Art. 67 do
Regulamento de Licitagdes e Contratos do BANDES.
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12.10.

12.11.

12.12.

12.13.

12.14.

13.

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

14.

14.1.

14.2.

14.3.
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Sera desclassificada a proposta ou o lance vencedor com valor superior ao valor estimado, apds negociagao, ou
que apresentar prego manifestamente inexequivel.

Recusada a proposta, o Pregoeiro convocara o proximo colocado a apresentar proposta conforme 12.1,
observadas as disposi¢des relativas aos critérios de preferéncia e desempate.

Confirmada a efetividade da proposta, o Pregoeiro devera negociar redugdo de pregos diretamente com o
autor da melhor proposta.

A negociagdo serd realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais Licitantes.

Sendo aceita a proposta apds a negociagdo, o Pregoeiro passara a fase de habilitagdo.

DA HABILITACAO

O Pregoeiro solicitara para o Licitante classificado em primeiro lugar o envio dos documentos exigidos para
habilitagdo relacionados no Anexo Il (Documentos Habilitatérios).

Os documentos de habilitagdo deverdo ser apresentados em formato eletrénico, no prazo maximo de 24
(vinte e quatro) horas por meio da opgdo “Anexos de Propostas” do sistema Licitagdes-e, contados da
solicitagdo do Pregoeiro.

13.2.1.  Caso a Licitante encontre dificuldades técnicas ao anexar os arquivos no sistema, a documentacdo
podera ser encaminhada no mesmo prazo para o e-mail: pregao@bandes.com.br.

13.2.2. No caso do item 13.2.1, a confirmagdo do recebimento do e-mail pelo Pregoeiro é de inteira
responsabilidade do Licitante.

Somente havera a necessidade de comprovagdo do preenchimento de requisitos mediante apresentagdo dos
documentos originais ndo-digitais quando houver divida em relagdo a integridade do documento digital.

Apds andlise da proposta e documentos habilitatérios, o Pregoeiro suspenderd a sessdo publica para a
apresentacdo de amostra, observada as condiges e o procedimento descrito no item 7 do Anexo | (Termo de

Referéncia) deste Edital.

13.4.1. No caso de ndo apresentacdao da amostra da solugdo ou que seja reprovada, o Pregoeiro retomara a
sessdo publica, recusando sua proposta, e convocando o préximo colocado.

DOS RECURSOS

Declarado o vencedor, sera concedido o prazo de 30 (trinta) minutos, para que qualquer Licitante manifeste a
intengao de recorrer.

Havendo quem se manifeste, caberd ao Pregoeiro verificar a tempestividade para decidir se admite ou ndo o
recurso e, fundamentadamente:

14.2.1. O negara admissibilidade ao recurso quando da manifestagao fora do prazo estabelecido;

14.2.2. Nesse momento o Pregoeiro ndo adentrard no mérito recursal, mas apenas verificara as condi¢cGes
de admissibilidade do recurso;

Uma vez admitido o recurso, o recorrente terd, a partir de entdo, o prazo de 05 (cinco) dias tteis para
apresentar as razbes, ficando os demais Licitantes, desde logo, intimados para, querendo, apresentarem
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16.4.
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contrarrazdes, em outros 05 (cinco) dias Uteis, que comecardo a contar do término do prazo do recorrente,
sendo-lhes assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

A vista dos autos do processo desta licitagdo bem como a extragdo de cdpias de documentos devera ser
solicitada, por escrito, ao Pregoeiro, pelo e-mail pregao@bandes.com.br. As cépias serdo entregues ao
Licitante mediante a cobrancga do valor da reprodugao, salvo se disponibilizadas em meio eletrénico.

O recurso sera dirigido ao Pregoeiro, o qual apreciara sua admissibilidade, cabendo a esta reconsiderar ou ndo
sua decisdo no prazo de 05 (cinco) dias uteis e fazé-lo subir a Autoridade Competente, devidamente
informado, devendo a decisdo final ser proferida dentro do prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contado do seu
recebimento.

O acolhimento de recurso importara na invalidagdo apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.
A sessdo publica somente serd encerrada depois de declarado o vencedor e transcorrido o prazo para
manifestacdo de intengdo de recorrer, momento em que serd disponibilizada, pelo sistema, a Ata da Sessdo

Publica contendo todos os atos praticados durante a sessao.

As decisGes dos recursos serdo divulgadas nos sites www.licitacoes-e.com.br e www.bandes.com.br.

DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos praticados, a Autoridade Competente adjudicara o
objeto a Licitante declarada vencedora e homologard o procedimento licitatério.

Homologada a licitagdo pela Autoridade Competente, o adjudicatdrio serd convocado para retirar a
Autorizagdo de Fornecimento no prazo e condigdes definidos no subitem 16.1 deste Edital.

A homologacdo da licitagdo serd divulgada nos sites www.licitacoes-e.com.br e www.bandes.com.br.

DA CONTRATACAO

Homologado o procedimento licitatério, o Licitante vencedor, através de seu representante legal, sera
convocado, no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis contados do recebimento da convocacgdo, para retirar o
Contrato, observada a minuta constante do Anexo VI (Minuta de Contrato) deste Edital, sob pena de
decadéncia do direito a contratagao.

16.1.1. O prazo a que se refere o subitem anterior poderd ser prorrogado 01 (uma) vez, por igual periodo,
mediante solicitagdo fundamentada da Licitante vencedora e a critério do BANDES.

16.1.2. A convocagdo para receber o Contrato ocorrerd por e-mail ou correspondéncia postal com aviso de
recebimento (AR).

Caso o Licitante vencedor se recusar a assinar o termo de contrato ou instrumento equivalente, no prazo e
condigGes estabelecidos, o BANDES devera convocar os Licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo,
para a celebracdo do contrato nas condigdes ofertadas pelo Licitante vencedor.

A recusa de receber o Contrato dentro do prazo previsto é considerada falta de natureza grave, ensejando o
Licitante vencedor a san¢do de suspensdo temporaria de participacdo em licitagdo e impedimento de contratar
com o BANDES, conforme as disposi¢des sobre sangGes deste Edital e seus Anexos.

Podera ser solicitado ao Licitante vencedor que atualize as certiddes exigidas na fase de habilitagdo, se o prazo
de validade expirar durante o curso da licitagdo.
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16.5.  As regras e condigdes contratuais estdo previstas nos Anexo | (Termo de Referéncia) e Anexo VI (Minuta do
Contrato) deste Edital.

17.  DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

17.1.  Ficard sujeito a sangdo de suspensdo temporaria de participagdo em licitagdo e impedimento de contratar com
o BANDES, pelo prazo de até 02 (anos) anos, a licitante que:

I. Tenha sofrido condenagdo definitiva por praticar, por meios dolosos, fraude fiscal no recolhimento de
quaisquer tributos;

Il. Tenha praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagao;
lll. Demonstre ndo possuir idoneidade para contratar com o BANDES em virtude de atos ilicitos praticados;

IV. Convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo celebrar o contrato ou o instrumento
equivalente;

V. Deixar de entregar a documentagdo exigida para o certame;
VI. Apresentar documentagdo falsa exigida para o certame;
VII. Ensejar o retardamento da execugao do objeto da licitagao;
VIIl. Nao mantiver a proposta;
IX. Falhar ou fraudar na execug¢do do contrato ou instrumento equivalente;

X. Comportar-se de modo inidéneo, inclusive com a pratica de atos lesivos a Administracdo Publica previstos
na Lei Federal n2 12.846/2013.

17.2.  Somente sera aplicada san¢do mediante procedimento administrativo licitatério, na forma do Regulamento de
Licitagdes e Contratos do BANDES, pelo qual sera assegurado prazo de até 10 (dez) dias Uteis para o exercicio
do contraditério e a ampla defesa.

17.3. A decisdo serd comunicada por escrito ao Licitante, dela cabendo recurso, dirigido a Autoridade Competente
que proferiu a decisdo, no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis a contar do recebimento da notificagao.

17.4. A aplicagdo da sangdo de suspensdo do direito de participar de licitacdo e impedimento de contratar com o
BANDES por até 02 (dois) anos sera registrada no cadastro de empresas inidéneas de que trata o Art. 23 da Lei

n°®12.846, de 1° de agosto de 2013.

17.5.  As decisdes oriundas dos processos administrativos sancionatérios serdo publicadas no site do BANDES na
Internet.

18. DA CONDUTA ETICA DO LICITANTE E DO BANDES

18.1. O Licitante e o BANDES comprometem-se a manter a integridade nas relagdes publico-privadas, agindo de boa-
fé e de acordo com os principios da moralidade administrativa e da impessoalidade, além de pautar sua
conduta por preceitos éticos e, em especial, por sua responsabilidade socioambiental, conforme estabelecido
no Cédigo de Etica do BANDES.
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DAS DISPOSICOES FINAIS
A qualquer tempo, a licitagdo podera ser revogada ou anulada, nos limites fixados pela Lei n2 13.303/2016.
19.1.1. Caso seja verificada, apds a abertura da sessdo publica, a intengdo de se revogar ou anular a licitagdo,
sera concedido prazo aos Licitantes para contestar o ato e exercer o direito ao contraditério e a ampla

defesa.

Em raz&o da desclassificagdo de todas as propostas ou lances e/ou da inabilitagdo de todos os participantes, a
presente licitagdo podera restar fracassada.

Em razdo da auséncia de interessados, a presente licitagdo podera restar deserta.
A qualquer tempo o Pregoeiro podera negociar com o Licitante, com o fim de obter proposta mais vantajosa.

E facultada ao Pregoeiro, em qualquer fase da licitacdo, a promocéo de diligéncia destinada a esclarecer ou a
complementar a instrug¢do do processo.

Em qualquer fase, o Pregoeiro devera promover a corre¢do dos vicios sanaveis, isto é, falhas, complementagao
de insuficiéncias ou corregGes de carater formal que possam ser sanados no curto prazo previsto no Edital e de
forma simples, privilegiando o principio da eficiéncia.

As informagdes e os atos praticados e pertinentes a presente licitagdo serdao disponibilizados no site do
BANDES, www.bandes.com.br, garantindo ampla publicidade.

19.8.  Para dirimir quaisquer duvidas ou questdes relacionadas com este Edital ou o contrato de prestacdo
de servigos vinculado a esta licitagdo, a empresa licitante deve se subordinar ao foro de Vitdria/ES, com
exclusdo de qualquer outro foro, por mais privilegiado que possa ser.

Vitdria, dd de dezembro de 2019.

Nucleo de LicitagGes e Servigos
Geréncia de Recursos Humanos e
Servigos Administrativos
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ANEXO |

PREGAO BANDES ELETRONICO N2 2019/008

ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

1. OBIETO

1.1. Contratacdo de empresa para prestacao de servico de informacgdo de crédito para analise cadastral de clientes,
para atender a demanda do BANDES, conforme especificagdes estabelecidas neste Edital e de seus Anexos.

ITEM

DESCRIGAO / ESPECIFICAGAO Unidade
de Quantidade
Medida

Consulta Cadastral CPF/CNPJ: Identificagdo do consumidor; situagdo do CPF ou
CNPJ na Receita Federal; participacdo societdria; protesto de titulos; a¢des
judiciais; alerta de perda/roubo/furto de documentos; cheque sem provisdo de
T T . N Consultas 39.134
fundos; pendéncia de pagamento em instituicdo financeira; pendéncia de
pagamento no mercado em geral, faléncia/recuperagdo judicial; participa¢do
em empresa falida; registro de consultas; localizacgdo de um CPF, conforme
item 3.1.

Consulta Cadastral CPF/CNPJ: Identificacdo do consumidor; situa¢do do CPF ou
CNPJ na Receita Federal; participagdo societdria; protesto de titulos; acGes
judiciais; alerta de perda/roubo/furto de documentos; cheque sem provisio de
N T . a Consultas 9.566
fundos; pendéncia de pagamento em instituicdo financeira; pendéncia de
pagamento no mercado em geral, faléncia/recuperagdo judicial; participagido
em empresa falida; registro de consultas; localizagdo de um CPF, conforme
item 3.1, acrescido da Consulta de Score de Crédito, conforme item 3.2.

1.2. Os quantitativos e respectivos cédigos dos itens sdo os discriminados na tabela acima.

1.3. A presente contratagdo adotara como regime de execugdo a Empreitada por Prego Unitario.

2. JUSTIFICATIVA DA CONTRATAGAO

2.1. As informagdes objeto desta contratagdo fornecem dados basicos para os processos de proposicdo de negdcios,
classificagdo de clientes e geragdo de limites de crédito. Tais informagdes sdo essenciais, devido a sua importancia
na gestdo de risco, assessoramento nas tomadas de decisdo na elaboragdo de perfil de cadastro e analise de
Projetos de viabilidade.

3. ESPECIFICACOES DO SERVICO

3.1. CONSULTA CADASTRAL CPF/CNPJ OU LOCALIZAGAO DE UM CPF:
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3.1.1. Identificagdo do consumidor: Informagdes cadastrais usando CPF ou CNPJ como pardmetro, contendo
no minimo:
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bandes)

3.1.1.1. Razdo Social do CNPJ;
3.1.1.2. - Nome referente ao CPF;
3.1.1.3. - Data de fundagdo do CNPJ;
3.1.1.4. - Data de nascimento referente ao CPF;
3.1.1.5. - Municipio de localizagdo do CNPJ;
3.1.1.6. - Nome da mae referente ao CPF;
3.1.1.7. - Telefone e enderego.
3.1.2. Situagdo do CPF ou CNPJ na Receita Federal: Informacdo sobre a situagdo do cadastro de PF e PJ (Ativo,
Inativo, regular, pendente de regularizagdo, suspenso, cancelado ou nulo).

3.1.3. Participagdo Societdria:

3.1.3.1. Informagdo do quadro societario/acionario e administradores do CNPJ consultado: Nome, CPF,
participacao;

3.1.3.2. - Participacdo do CNPJ ou CPF consultado em outras empresas: Razao social, participagdo, demais
sécios.

3.1.4. Protesto de titulos: Informacdo de que um determinado CPF ou CNPJ possui registro lavrado por
Tabelido de Protesto de Titulos estabelecido no pais, por ato formal e solene pelo qual prova a
inadimpléncia e o descumprimento da obrigacdo originada em titulos de crédito e outros documentos
de divida. A informagdo deve ser composta de no minimo os seguintes dados:

3.1.4.1. Descrigdo do tipo de ocorréncia (Protesto);
3.1.4.2. - Quantidade total de ocorréncias;

3.1.4.3. - Valor do titulo protestado;

3.1.4.4. - Cartorio de protesto de Titulos e Letras;
3.1.4.5. - Cidade do cartério onde ocorreu o protesto;

3.1.4.6. - UF do estado do cartdrio onde ocorreu o protesto.

3.1.5. Agoes Judiciais: Informagdo que um determinado CPF ou CNPJ figure como réu em processo judicial por
motivo de conflito de interesse. A informagdo de agdes judiciais deve ser composta de no minimo os
seguintes dados:

3.1.5.1. Quantidade total de ocorréncias;

3.1.5.2. - Descrigdo do tipo de ocorréncia (agdo judicial);
3.1.5.3. - Numero da Vara civil;

3.1.5.4. - Cidade do cartorio;

3.1.5.5. - UF da Cidade do cartério.

3.1.6. Alerta de Perda/roubo/furto de documentos: Informagdo que um determinado CPF teve perda, roubo
ou furto de algum documento.

3.1.7. Cheque sem provisdao de fundos: Informagdo de cheque sem provisdo de fundos de um determinado
CPF ou CNPJ constantes do Cadastro de Emitentes de Cheques Sem Fundos (CCF) para pragas de todo
pais.
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3.1.8.

3.1.9.

Pendéncia de pagamento em Institui¢ao Financeira: InformagGes que um CPF ou CNPJ possui registro
relativo a contrato de operagdes de créditos vencidas e ndo pagas junto a Instituicdo Financeira
estabelecida no pais. A informagdo de pendéncia de pagamento deve ser composta de no minimo os
seguintes dados:

3.1.8.1. Quantidade total de ocorréncias;

3.1.8.2. - Descrigdo do tipo de ocorréncia (pendéncia de pagamento em IF);

3.1.8.3. - Nome da Instituigdo Financeira de origem da ocorréncia;

3.1.8.4. - Descrigcdo da Natureza da Operagdo (modalidade de crédito);

3.1.8.5. - Data do registro;

3.1.8.6. - Valor do registro.
Pendéncia de pagamento no mercado em geral: Informagdes que um CPF ou CNPJ possui registro
relativo a contrato de operagGes de créditos vencidas e ndo pagas no comércio em geral: industria,
concessiondrias de contas de consumo, instituicdo de ensino e comércio estabelecidos no pais. A
informacgdo de pendéncia de pagamento deve ser composta de no minimo os seguintes dados:

3.1.9.1. Quantidade total de ocorréncias;

3.1.9.2. - Descrigdo do tipo de ocorréncia (pendéncia de pagamento no mercado em geral);

3.1.9.3. - Nome da empresa de origem do registro;

3.1.9.4. - UF e Praga da empresa de origem da ocorréncia;

3.1.9.5. - Data do registro;

3.1.9.6. - Valor do registro.

3.1.10. Faléncia/Recuperagio Judicial: Registro de que um CNPJ possui registro que tenha ingressado com

pedido de recuperacdo judicial e foi aceita por um juiz. A informagdo de faléncia/recuperagdo judicial
deve ser composta de no minimo os seguintes dados:

3.1.10.1. Descrigdo do tipo de ocorréncia (Faléncia/Recuperagdo Judicial);

3.1.10.2. Data da ocorréncia.

3.1.11. Participagdo em empresa falida: Registro de que um CPF figurou como sécio ou administrador de

empresas que por eventual crise financeira ou insucesso empresarial foi levada a inatividade. A
informacdo de participagdo em insucesso empresarial deve ser composta dos seguintes dados:

3.1.11.1. Quantidade total de ocorréncias de faléncia decretada com participagdo do CPF;

3.1.11.2. Descrigdo do tipo de ocorréncia (Insucesso Empresarial);

3.1.11.3. CNPJ da empresa falida;

3.1.11.4. Data do registro.

3.1.12. Registro de consultas: Histérico das ultimas consultas feitas a um CPF ou CNPJ.

3.1.13. Consulta para Localizagdo de um CPF: pesquisa de dados bdsicos usando o nome do pesquisado como

3.2.1.

parametro. A informacgdo deve conter minimamente: Niumero do CPF referente ao nome consultado;
Data de Nascimento; Cidade e estado do nome pesquisado.

3.2. CONSULTA DE SCORE DE CREDITO:

Consulta de Score de Crédito: classificacdo de risco de crédito, contemplando informagGes do Cadastro
Positivo, com indica¢do da probabilidade de um consumidor se tornar inadimplente.
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CONDICOES PARA EXECUGAO DOS SERVICOS

4.1. A critério do BANDES, o acesso aos servicos sera feito mediante disponibilizacdo de login e senha pela
contratada em quantidade ilimitada, para acesso a sua home page e/ou através de troca de arquivos,
conforme layout definido pela Contratada.

4.2. A contratada devera fornecer gratuitamente os layouts para transmissdo eletronica de dados e para
comunicagao com o BANDES.

4.3. A contratada deverd disponibilizar sistema de gestdo contratual, oferecendo “contas-logon master” que
permitam o acesso ao sistema para relatérios e consultas de faturas, obter demonstrativos das consultas
realizadas, e ter acesso a quaisquer outros controles que a contratada venha a disponibilizar no referido
sistema.

4.4. A Contratada devera atender a Legislagdo de Protegdo de Dados Pessoais, no momento de sua vigéncia, nos
processos que envolvam tratamento de dados pessoais, inclusive coletando o consentimento do titular da
informagdo nos casos exigidos pela lei.

PRAZO DE VIGENCIA DO CONTRATO

5.1. Avigéncia do contrato sera de 24 (vinte e quatro) meses, contada a partir da data da assinatura do contrato.

5.2. O contrato podera ser prorrogado, limitados a 60 (sessenta) meses, de acordo com art. 144, do Regulamento
de LicitagGes e Contratos do Bandes.

5.3. As prorrogagdes serdo permitidas desde que ocorridas as hipdteses previstas nos art. 147, do Regulamento de
Licitagdes e Contratos do Bandes, com as devidas justificativas por escrito.

ESTIMATIVA DE PRECO

6.1. O valor estimado da contratagdo é sigiloso, com base no Art. 23, do Regulamento de Licitagdes e Contratos do
Bandes.

6.2. Os documentos comprobatérios da realizagdo da pesquisa de pregos, a memdria de calculo do valor
estimado, o critério para obtengdo do valor estimado, as fontes de pesquisa e a data de sua realizagdo estdo

no Relatdrio de Pesquisa de Pregos, em anexo, que nao serao divulgados até a fase de negociagao.

6.3. Nos pregos deverdo estar incluidos todos os custos diretos e indiretos, inclusive taxas, impostos, frete e
outros que incidam ou venham a incidir no cumprimento das obrigacGes decorrentes da contratagao.

AVALIACAO DE AMOSTRA
7.1. Antes do recebimento do objeto em carater definitivo, a licitante vencedora tera um prazo de 05 (cinco) dias
Uteis para disponibilizar os servigos a Contratante, possibilitando a navegac¢do e a busca com o objetivo de
homologar os seguintes requisitos:
7.1.1. Facilidade de acesso ao site;

7.1.2. Facilidade de navegacao pelo site para obtengdo de informagdes dos clientes;

7.1.3. Assertividade da informacdo; Para efeito de assertividade da informagdo, o Bandes fara conciliagdo por
amostragem;

7.1.4. Totalidade das informagdes solicitadas no escopo.
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7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

7.9.

A amostra devera ser entregue impreterivelmente no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contados do recebimento
da notificagdo para tal fim.

7.2.1. Devera ser entregue usuario e senha de acesso ao BANDES para consulta na base de dados da licitante.

7.2.2. A entrega da amostra fora do prazo indicado ou a sua reprovagdo pela area técnica acarretara a
desclassificagdo do licitante.

As amostras serdo submetidas a aprovagdo das areas técnicas, que avaliardo a adequagdo de suas
especificagBes técnicas e funcionais.

O prazo para analise e testes das amostras (prova de conceito) sera de até 10 (dez) dias Uteis a contar do
recebimento.

ApOs analise e testes (prova de conceito), a GECRE - Geréncia de Analise de Crédito emitira parecer quanto a
aprovagdo ou reprovagao.

Caso a licitante convocada a apresentar as amostras a apresente em desconformidade com o especificado ou
tenha sido reprovado pelo BANDES, este a seu critério poderd conceder prazo de 03 (trés) dias Uteis para
reparagao dos itens ndo aprovados.

Em caso de reprovacgdo, a proposta sera automaticamente desclassificada e chamada a licitante do segundo
menor preco, para apresentacdo da amostra conforme sua Proposta Comercial e assim sucessivamente,
respeitando-se os mesmos prazos previstos nos itens anteriores, até que uma atenda as condi¢Ges exigidas.

No caso de reprovagdo da amostra, ndo cabera recurso junto aos BANDES, desde que devidamente
identificadas e demonstradas as falhas técnicas ndo sanaveis.

A ndo observancia de quaisquer das disposi¢cGes contidas nos itens anteriores ensejard a ndo aceitagdo da
proposta.

7.10. A apresentacdo de amostra poderd ser dispensada quando se tratar de produto ja utilizado pelo BANDES ou

que ja tenha sido aprovado em teste anterior realizado pelo BANDES.

7.11. Entende-se por prova de conceito a analise e testes das amostras, as quais serdo analisadas tecnicamente a

fim de comprovar se as informagdes atendem em sua totalidade as exigéncias deste edital.

ACORDO DE NIVEL DE SERVICO

8.1.

A falha na execugdo do contrato estara configurada quando a CONTRATADA cometer uma ou mais infragdes,
previstas na tabela 3, e alcangar o total de 20 pontos, cumulativamente, conforme a graduagdo de infragdes
estabelecidas na tabela 1 a seguir:

Tabela 1
GRAU DA INFRACAO PONTOS DA INFRAGCAO
1 3
2 5
3 7
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10.

11.

12.
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8.2. A CONTRATADA devera considerar os procedimentos de fiscalizacdo e de gestdo da qualidade do servigo
previsto. O nivel de servigo devera ser observado a cada més de prestagdo de servigo. Caso ndo atenda aos
requisitos previstos, a CONTRATADA sofrerd redutores no pagamento devido pelo BANDES, conforme Tabela
de Grau de Infragdo a seguir:

Tabela 2
GRAU CORRESPONDENCIA
1 RS 300,00
2 RS 500,00
3 RS 800,00

8.3. Tabela de grau de Infragdo: Os redutores nos pagamentos a que se sujeita a CONTRATADA terdo como
referéncia a tabela a seguir:

Tabela 3
01 | Deixar de iniciar a prestagdo do servigo no prazo Por dia de atraso 3
02 | Deixar de cumprir determinagdo formal ou instrugdo do fiscal do contrato Por ocorréncia 1
03 | Deixar de manter regularidade juridica ou fiscal Por ocorréncia 2
04 | Deixar o sistema de consulta indisponivel por mais de 2 horas Por ocorréncia 3

8.4. O BANDES fara abertura de processo administrativo para aplicacdo de penalidade e rescisdo contratual no
caso de a Contratada atingir 20 pontos no decorrer da vigéncia contratual considerando contratacdo e suas
prorrogagdes.

8.5. Caso a contratada deixar de cumprir qualquer item do Termo de Referéncia ou do Contrato, ndo previsto nas
tabelas acima, a multa serd estabelecida em fungdo da gravidade do descumprimento, conforme valores e
limites estabelecidos no contrato.

DA MATRIZ DE RISCO

9.1. Nio se aplica, tendo em vista o objeto contratado.

DA FONTE DE RECURSOS

10.1. As despesas com a execugao do objeto contratado provém de recursos proprios da BANDES.

DA GARANTIA CONTRATUAL

11.1. N&o sera exigida garantia contratual.

SUBCONTRATAGAO

12.1. N&o sera permitida subcontratagdo.
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13. CONSORCIO
13.1. Ndo sera permitido Consoércio.
14. FISCALIZAGAO DO CONTRATO

14.1. A fiscalizagdo do contrato objeto desta licitagdo ficara a cargo da Geréncia Andlise de Crédito — GECRE.
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ANEXO 11

PREGAO BANDES ELETRONICO N2 2019/008

ANEXO Il - DOCUMENTOS HABILITATORIOS

1. O Pregoeiro solicitard para o Licitante classificado em primeiro lugar o envio dos documentos exigidos para
habilitacdo relacionados neste Anexo.

2. Os documentos de habilitagdo deverdo ser apresentados em formato eletrénico, no prazo maximo de 24 (vinte e
quatro) horas por meio da opgdo “Anexos de Propostas” do sistema LicitagGes-e, contados da solicitagdo do
Pregoeiro.

2.1. Caso a Licitante encontre dificuldades técnicas ao anexar os arquivos no sistema, a documentagdo podera
ser encaminhada no mesmo prazo para o e-mail: pregao@bandes.com.br.

2.2. No caso do item 2.1, a confirmagdo do recebimento do e-mail pelo Pregoeiro é de inteira responsabilidade
do Licitante.

3. Somente haverd a necessidade de comprovagdo do preenchimento de requisitos mediante apresentagdo dos
documentos originais ndo-digitais quando houver divida em relagdo a integridade do documento digital.

4. Habilitagdo Juridica:

4.1. No caso de empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede;

4.2. No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: ato
constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta Comercial da
respectiva sede, acompanhado de documento comprobatdrio de seus administradores;

4.3. No caso de sociedade simples: inscri¢do do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas Juridicas do local
de sua sede, acompanhada de prova da indicagao dos seus administradores;

4.4. No caso de Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte: certiddo expedida pela Junta Comercial ou pelo
Registro Civil das Pessoas Juridicas, conforme o caso, que comprove a condicdo de Microempresa ou

Empresa de Pequeno Porte nos termos da IN DREI n2 10/2013;

4.5. Decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento expedido
no pais e ato de registro ou autorizagdo para funcionamento expedido pelo 6rgdo competente;

4.6. No caso de cooperativa: ata de fundagdo e estatuto social em vigor, com a ata da assembleia que o
aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da
respectiva sede, bem como o registro de que trata o art. 107 da Lei n2 5.764, de 1971;
5. Regularidade Fiscal:

5.1. Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ);

5.2. Prova de regularidade com o INSS, mediante a apresentagdo da Certiddo Negativa ou Positiva com Efeitos
de Negativa de Débitos relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido;

5.3. Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS), mediante a
apresentac¢do do Certificado de Regularidade do FGTS (CRF);
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6.

7.
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5.4. Prova de regularidade com a Fazenda Publica Estadual do Espirito Santo, mediante apresentagdo de
Certiddo Negativa ou Positiva com Efeitos de Negativa de Débitos.

Qualificagdo Economico-Financeira:

6.1. Certiddo Negativa de Pedido de Faléncia ou recuperagdo judicial, expedida na sede da pessoa juridica, que
esteja dentro do prazo de validade expresso na prépria certidao;

6.1.1. Para as pragas onde houver mais de um cartério distribuidor, deverdo ser apresentadas tantas
certidGes quantos forem os cartérios, cada uma emitida por um distribuidor.

6.2. Balango patrimonial e demonstragdes contabeis referentes ao Ultimo exercicio social, exigiveis na forma da
lei, que comprovem a boa situagao financeira da empresa;

6.2.1. As empresas que se utilizam do Sistema Publico de Escrituragdo Digital — SPED, deverdo
comprovar a Escrituragdo Contabil Digital — ECD por meio de recibo de entrega junto a Receita
Federal, igualmente, deverdo apresentar o Balango Patrimonial do ultimo exercicio social
exigivel.

6.2.2. As empresas recém-constituidas, cujo Balango Patrimonial ainda ndo seja exigivel, deverdo
apresentar o Balango de Abertura, contendo carimbo e assinatura do representante legal da
empresa e do contador.

6.2.3. As empresas que estiveram inativas no ano anterior deverdo apresentar copia da declaragdo de
inatividade entregue a Receita Federal, apresentando o Ultimo balango patrimonial que
antecede a condi¢do de inatividade.

6.2.4. Somente sera habilitado o Licitante que comprovar boa situagdo financeira através da
demonstragdo de indices de Liquidez Corrente, Solvéncia Geral e Liquidez Geral, resultantes da
aplicagdo das férmulas abaixo, com resultado igual ou maior do que 01 (um) em todos os indices
aqui mencionados:

a. Liquidez Corrente = Ativo Circulante / Passivo Circulante.
b.  Solvéncia Geral = Ativo Total / Passivo Circulante + Passivo ndo Circulante.

c. Liquidez Geral = Ativo Circulante + Ativo N&o Circulante / Passivo Circulante + Passivo ndo
Circulante.

Qualificagdo Técnica:

7.1. Comprovagdao de aptiddo para a prestacdo dos servicos em caracteristicas, quantidades e prazos
compativeis com o objeto desta licitagdo, ou com o item pertinente, mediante a apresentagao de
atestado(s) fornecido(s) por pessoas juridicas de direito publico ou privado, com as seguintes
caracteristicas minimas:

7.1.1. Deverd haver a comprovagdo de experiéncia minima de 1 (um) ano na prestagdo de servigos de
informacdo de crédito, sendo aceito o somatério de atestados de periodos diferentes.

7.1.2. Os atestados deverdo referir-se a servigos prestados no ambito de sua atividade econOmica
principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente;

7.1.3. Somente serdo aceitos atestados expedidos apds a conclusdo do contrato ou se decorrido, pelo
menos, um ano do inicio de sua execugdo, exceto se firmado para ser executado em prazo
inferior.
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7.2. Declaragdo de que possui base de dados prépria com a indicagdo da quantidade de pessoas negativadas
registros de restricdo no estado do Espirito Santo.

8. O Licitante devera apresentar também as seguintes declaragdes:
8.1. Declaragdo (conforme ANEXO IV);
8.2. Declaragdo de Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, se for o caso (conforme ANEXO V);

9. Sob pena de inabilitagdo, todos os documentos apresentados para fins de habilitagdo deverdo conter o nome do
Licitante e, preferencialmente, com nimero do CNPJ e enderego respectivo, observando-se que:

9.1. Se a Licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz;
9.2. Se a Licitante for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial;

9.3. Se a Licitante for matriz e a responsavel pela execugdo da contratacdo for filial, a documentagdo devera ser
apresentada com CNPJ da matriz e da filial, simultaneamente;

9.4. Serdo dispensados da filial aqueles documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem
emitidos somente em nome da matriz.

9.5. Figuram como excegdes as certidGes cuja abrangéncia atinge tanto a empresa matriz quanto as filiais (INSS
e PGFN/RFB).

10. Todas as certidGes deverdo estar com prazo de validade vigente na data de sua apresentacgao.

11. Os documentos que ndo possuirem prazo de vigéncia estabelecido pelo 6rgdo expedidor deverao ser datados dos
ultimos 180 (cento e oitenta) dias anteriores a data de abertura do Pregao.

12. As Microempresas e as Empresas de Pequeno Porte deverdo apresentar toda a documentagdo exigida para efeito
de comprovagdo de Regularidade Fiscal, mesmo que essa apresente alguma restricdo, caso em que serd
assegurado o prazo de 05 (cinco) dias Uteis para regularizagdo, cujo termo inicial corresponderd ao momento em
que o proponente for declarado vencedor do certame, nos termos do §192 do art. 43 da Lei Complementar n2
123/2006 e suas alteragdes posteriores.

12.1. O prazo a que se refere o item anterior podera, a critério do BANDES, ser prorrogado por igual periodo;
13. Rejeitada a documentagdo de habilitagcdo, o Pregoeiro inabilitara o Licitante e convocard os demais Licitantes, na
ordem de classificagdo, para exame de seus documentos de habilitacdo, até a apuragdo de uma proposta que

atenda ao Edital e seus Anexos.

14. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, o Pregoeiro suspenderd a sessdo,
informando no “chat” a nova data e horario para a continuidade da mesma.

15. O ndo atendimento ao previsto neste item podera implicar em instauracdo de processo administrativo, para
aplicagdo das penalidades previstas no Regulamento de LicitagGes e Contratos do BANDES.
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ANEXO Il

PREGAO BANDES ELETRONICO N2 2019/008

ANEXO IIl - APRESENTAGAO DA PROPOSTA DE PRECOS

RAZAO SOCIAL:

CNPJ:

ENDERECO:

TELEFONE:

E-MAIL:
REPRESENTANTE LEGAL:

OBJETO: Contratacdo de empresa para prestacdo de servico de informagdo de crédito para andlise cadastral de
clientes, para atender a demanda do BANDES, conforme especificacGes estabelecidas no Edital e de seus Anexos.

1. QUADRO RESUMO DA PROPOSTA DE PRECOS

ITEM DESCRICAO / ESPECIFICACAO Unidade
Valor Valor
de Quantidade

Medida

Unitario Total

Consulta Cadastral CPF/CNPJ: Identificagdo do consumidor;
situacdo do CPF ou CNPJ na Receita Federal; participagdo
societaria; protesto de titulos; agdes judiciais; alerta de
1 perda/roubo/furto de documentos; cheque sem provisdo de | Consultas 39.134
fundos; pendéncia de pagamento em instituicdo financeira;
pendéncia de pagamento no mercado em  geral,
faléncia/recuperacdo judicial; participacdo em empresa falida;
registro de consultas; localizagdo de um CPF, conforme item 3.1.

Consulta Cadastral CPF/CNPJ: Identificagdo do consumidor;
situagdo do CPF ou CNPJ na Receita Federal; participagdo
societaria; protesto de titulos; agdes judiciais; alerta de
perda/roubo/furto de documentos; cheque sem provisdo de
2 A R . Consultas 9.566
fundos; pendéncia de pagamento em instituicio financeira;
pendéncia de pagamento no mercado em  geral,
faléncia/recupera¢do judicial; participacdo em empresa falida;
registro de consultas; localizagdo de um CPF, conforme item 3.1,
acrescido da Consulta de Score de Crédito, conforme item 3.2.

Valor Global da Proposta

2. DESCRICAO DA PROPOSTA

2.1. Pela prestacdo dos servicos de Consulta Cadastral CPF/CNPJ, cobraremos o valor unitario de RS (valor
por extenso) por consulta.
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2.2. Pela prestacdo dos servicos de Consulta Cadastral CPF/CNPJ acrescido da Consulta de Score de Crédito,
cobraremos o valor unitdrio de RS (valor por extenso) por consulta.

2.3. Ovalor global da proposta para o periodo contratual de 24 meses é de RS (valor por extenso).
2.4. Avalidade da proposta sera de 60 (sessenta) dias, contados a partir da data da sessdo publica do Pregdo.

2.5. Declaro que, nos pregos propostos, estdo incluidas todas as despesas com salarios, encargos fiscais,
comerciais, sociais e trabalhistas, materiais, equipamentos, seguros, fretes, transporte, tributos diretos e
indiretos e outras despesas pertinentes ao objeto do presente edital e seus anexos.

2.6. Declaro que a proposta atende as exigéncias e especificagdes contidas neste Edital e seus Anexos.

[Local], [dia] de [més por extenso] de [ano].
[Nome e assinatura do Representante Legal]
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ANEXO IV

PREGAO BANDES ELETRONICO N2 2019/008

ANEXO IV - DECLARACAO

A empresa [Razdo Social da empresa], CNPJ n.2 [n2 do CNPJ], sediada [endereco completo], por intermédio de seu
representante legal o(a) Sr(a). [nome completo do representante legal], portador(a) da Carteira de Identidade n2 [n? da
Carteira de Identidade] e do CPF n2 [n? do CPF] DECLARA que:

I.  até a presente data, ndo se enquadra em qualquer das situa¢des previstas no artigo 38 e 44 da Lei n2 13.303/2016
e item 6.2 deste Edital, inexistindo quaisquer fatos impeditivos para sua participacdo no presente processo
licitatorio, ciente a obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores.

Il.  ndo designara, para a execugdo dos servigos ora licitados, profissionais que sejam cdnjuge, companheiro(a) ou
parente, em linha reta ou colateral, por consanguinidade ou afinidade, até o terceiro grau, de empregado ou
diretor do BANDES;

Ill. ndo se encontra inscrita no Cadastro de Fornecedores Impedidos de Licitar e Contratar com a Administragdo
Publica do Estado do Espirito Santo e ndo foi declarada inidénea por Unido, Estados ou Distrito Federal.

IV. nesta empresa ndo ha realizagdo de trabalho noturno, perigoso ou insalubre por menores de 18 (dezoito) anos ou
a realizagdo de qualquer trabalho por menores de 16 (dezesseis) anos, salvo na condigdo de aprendiz, a partir dos
14 (quatorze) anos, na forma da lei.

V. estd ciente dos termos do Edital e de seus Anexos, inclusive da Minuta do Contrato, manifestando concordéancia
irrestrita com os termos dos mesmos e de que ndo poderd alegar desconhecimento para alteragdo dos precos
propostos ou para descumprimento do objeto da licitagao.

VI. aceita todas as condigdes exigidas nesta licitagcdo, e concorda com os termos dos documentos que a integram.

VII. dispord, no momento da contratagdo, de todos os recursos humanos e operacionais necessarios a execugdo do
objeto licitado.

VIII. esta plenamente ciente do teor e da extensdo desta declaragao e que detém plenos poderes e informagdes para

firma-la.

[Local], [dia] de [més por extenso] de [ano].
[Nome e assinatura do Representante Legal]
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ANEXO V

PREGAO BANDES ELETRONICO N2 2019/008

ANEXO V — DECLARAGAO DE MICROEMPRESA OU EMPRESA DE PEQUENO PORTE

A empresa [Razdo Social da empresa] CNPJ n.2 [n? do CNPJ], sediada [endereco completo], por intermédio de seu
representante legal o(a) Sr(a) [nome completo do representante legal], portador(a) da Carteira de Identidade n2 [n2 da
Carteira de Identidade] e do CPF n2 [n2 do CPF] DECLARA, sob as penas da lei, que cumpre plenamente os requisitos
legais para a qualificagdo como Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, estando apta a usufruir do tratamento
favorecido estabelecido nos artigos 42 a 49 da Lei Complementar n2 123, de 14/12/2006.

[Local], [dia] de [més por extenso] de [ano].

[Nome e assinatura do Representante Legal]

Pagina | 29

Banco de Desenvolvimento do Espirito Santo - Bandes
0800 283 4202 (inclusive Ouvidoria)
+ 5527 3331 4444

Avenida Princesa Isabel, 54, Centro, Vitéria - ES, 29010-906
www.bandes.com.br | bandes@bandes.com.br | facebook.com/bandesonline



bandes)

ANEXO VI

PREGAO BANDES ELETRONICO N2 2019/008

ANEXO VI - MINUTA DE CONTRATO
CONTRATO N2 [niimero/ano]
CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVICOS QUE ENTRE SI FAZEM
O BANCO DE DESENVOLVIMENTO DO ESPIRITO SANTO S/A E
[RAZAO SOCIAL EMPRESA].

Partes:

BANCO DE DESENVOLVIMENTO DO ESPIRITO SANTO S/A, sociedade de economia mista estadual, sediada na Avenida
Princesa Isabel, n? 54, Vitéria/ES, inscrito no CNPJ sob n2 28.145.829/0001-00, doravante denominado BANDES.

[RAZAO SOCIAL EMPRESA], pessoa juridica de direito privado, situada na Rua [xxxx], n® [xxxx], [bairro], [cidade]/ES,
CEP: [XXX], inscrita no CNPJ sob o0 n2 [N2 CNPJ], doravante denominada CONTRATADA.

Por seus representantes legais resolvem celebrar o presente CONTRATO, sujeitando-se as partes as disposi¢des da Lei
Federal n° 13.303/2016, o Regulamento de Licitagdes e Contratos do BANDES, o Cédigo de Etica do BANDES e as
seguintes clausulas:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. Constitui objeto do presente contrato a prestagdo de servigo de informacgdo de crédito para analise cadastral de
clientes, para atender a demanda do BANDES.

1.2. A descri¢do detalhada e especificagdo dos servigos estdo contidas no Anexo | deste contrato, no Edital de Pregdo
Eletronico n2 2019/008 e Anexos, que fazem parte deste contrato.

1.3. Na execugdo dos servicos a CONTRATADA estard obrigada a observar todas as condigGes estabelecidas neste
contrato, especialmente as obriga¢des constantes da Clausula Sétima.

1.4. Salvo o que tiver sido expressamente modificado pelo presente instrumento, os servicos ora contratados serdo
efetuados em conformidade com os documentos a seguir enumerados, que passam a integra-lo como se nele

transcritos:

a) Proposta Comercial

b) Termo de Referéncia

CLAUSULA SEGUNDA - DO PRAZO DE VIGENCIA DO CONTRATO

2.1. O prazo de vigéncia do contrato é de 24 (vinte e quatro) meses, contados a partir da data de assinatura do
contrato.

2.2. O contrato podera ser prorrogado até o limite de 60 meses, nos termos do art. 144 do Regulamento de
Licitagdes e Contratos do Bandes.

2.3.  As prorrogagdes serdo permitidas, observados os requisitos previstos no art. 147, do Regulamento de Licitagdes
e Contratos do Bandes, com as devidas justificativas por escrito.
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CLAUSULA TERCEIRA — DO REGIME DE EXECUGAO

3.1. O objeto serad executado de forma indireta, pelo regime de execugdo por Empreitada por Prego Unitario.

CLAUSULA QUARTA - DO VALOR

4.1. Pelo cumprimento do objeto contratual, o BANDES pagard mensalmente a CONTRATADA, o valor unitdrio de RS
____por Consulta Cadastral CPF/CNPJ multiplicado pelo total de consultas realizadas no més, acrescido do valor
unitario de R$ ___ por Consulta Cadastral CPF/CNPJ acrescido da Consulta de Score de Crédito multiplicado
pelo total de consultas realizadas no més.

4.2. Os valores mensais devidos poderdo sofrer redutores, conforme regras estipuladas no Acordo de Nivel de
Servigo, constante do item 4 do Anexo do contrato.

4.3. O valor total estimado para o periodo contratual é de R$
4.4, No preco ajustado estdo incluidos todos os impostos, taxas, seguros, contribuigdes e obrigagdes sociais,
trabalhistas e previdencidrias e demais despesas que se fizerem necessdrias a perfeita e total execugdo do

objeto deste contrato.

4.5. Asdespesas com a execugdo do objeto contratado provém de recursos proprios do BANDES.

CLAUSULA QUINTA — DO REAJUSTE

5.1. O contrato podera ser reajustado aplicando-se como indice de reajuste o IPCA do Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica — IBGE.

5.2. O reajustamento de prego respeitard o interregno minimo legal de 12 (doze) meses.

5.3. O marco inicial para a concessdo do primeiro reajustamento de preco é o més de apresentagdo da Ultima
proposta de pregos pela CONTRATADA, desconsiderando-se intersticios temporais inferiores a um més.

5.4. Em caso de reajustamento de prego posterior ao primeiro, o marco inicial serd a data em que a revisdo anterior
tiver ocorrido.

5.5. O reajustamento do contrato devera ser pleiteado pela CONTRATADA até a data da prorrogac¢do contratual
subsequente, sob pena de preclusdo (l6gica) do direito ao reajuste.
CLAUSULA SEXTA - DA FORMA DE PAGAMENTO

6.1. O BANDES pagarda a CONTRATADA pelos servigos prestados em até 10 (dez) dias Uteis apds a apresentagdo da
Nota Fiscal/Fatura correspondente, devidamente aceita pelo BANDES.

6.2. O pagamento sera realizado através de boleto bancério, depdsito ou transferéncia para conta bancdria a ser
informada pela CONTRATADA.

6.3. A conferéncia da Nota Fiscal/Fatura serd efetuada pelo setor responsdvel pela fiscalizagdo do contrato,
confirmando que os servigos foram prestados na forma contratada.

6.4. O documento de cobranga rejeitado por erros ou incorrec¢oes, sera devolvido a CONTRATADA, no prazo maximo
de 03 (trés) dias Uteis, contados da data de sua apresentagao.
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6.5. Em caso de rejeicdo da Nota Fiscal/Fatura, motivada por erro ou incorrecdes, o prazo de 10 (dez) dias Uteis
passara a ser contado a partir da data de sua reapresentacao.

6.6. Nenhum pagamento serd efetuado a CONTRATADA enquanto pendente de liquidagdo qualquer obrigacdo que
lhe for imposta, em virtude de penalidades ou inadimplemento, sem que isso gere direito ao pleito de

atualizagdo.

6.7. O BANDES poderd deduzir dos pagamentos, importancias que, a qualquer titulo, Ihe forem devidas pela
CONTRATADA em decorréncia de inadimplemento do contrato.

6.8. Os valores correspondentes as notas fiscais vencidas e ndo pagas pelo BANDES na forma contratual, sofrerdo a
incidéncia de multa de mora na base de 0,01% (zero virgula zero um por cento) ao dia sobre a parcela em atraso,

limitada a sua aplicagdo ao valor total.

6.8.1. Os pagamentos das multas de mora serdo efetuados pelo BANDES contra apresentagdo de nota de
débito contendo o niumero do contrato e a Nota Fiscal correspondente.

6.9. Fica assegurado ao BANDES o direito de deduzir do pagamento devido a CONTRATADA, independente da
aplicagdo de multas, importancia correspondente a:

I.  Débitos a que tiver dado causa;
Il.  Despesas relativas a corregdo de eventuais falhas;
Ill.  Dedugdo relativa a insumos de sua responsabilidade nao fornecidos;
6.10. Se devido, serdo procedidos nos pagamentos a serem efetuados as retengdes de impostos nas hipdteses
previstas na lei. Caso a Contratada seja optante pelo SIMPLES, devera apresentar junto com cada NF/Fatura, a
copia do Termo de Opgao.

6.11. N&o haverd, sob hipdtese alguma, pagamento antecipado.

6.12. A cada pagamento a CONTRATADA devera comprovar a manutengao das condi¢Oes de contratagdo através da
apresentag¢do dos seguintes documentos:

I.  Prova de regularidade com o INSS, mediante a apresentagdo da Certiddo Negativa ou Positiva com Efeitos
de Negativa de Débitos relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido;

Il. Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS), mediante a
apresentagdo do Certificado de Regularidade do FGTS (CRF);

Ill.  Prova de regularidade com a Fazenda Publica Estadual do Espirito Santo, mediante apresentagdo de
Certiddo Negativa ou Positiva com Efeitos de Negativa de Débitos.
CLAUSULA SETIMA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

7.1. Além das demais condigGes inseridas neste contrato e anexos, e no termo de referéncia, constituem obriga¢des
da CONTRATADA, as seguintes:

I Providenciar a imediata corregdo das deficiéncias apontadas pelo setor competente do BANDES, quanto ao
objeto deste contrato;

Il.  Prestar os servigos objeto do contrato, de acordo com as especificagdes exigidas neste Instrumento;
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VI.

VII.

VIILL

XL

X1,

XII.

XIV.

XV.

XVI.

XVIL.

XVIIL.

Fornecer todas as informagGes necessarias para esclarecimento de duvidas quando solicitadas pelo
BANDES, no prazo maximo de 05 dias;

N3o pronunciar-se em nome do BANDES, a 6rgdos de imprensa, sobre quaisquer assuntos relativos as suas
atividades;

Comunicar imediatamente ao BANDES, por escrito, qualquer anormalidade de carater urgente, bem como
qualquer alteragdo ocorrida no enderego, razdo social, telefones, conta bancaria e outros documentos
necessarios para recebimento de correspondéncia ou atualizagdo de dados do contrato;

Respeitar e fazer cumprir a legislacdo de seguranca e saude no trabalho, previstas nas normas
regulamentadoras pertinentes;

Fiscalizar o perfeito cumprimento da prestagdo de servigo a que se obrigou, cabendo-lhe, integralmente, os
onus decorrentes, independentemente da fiscalizagdo exercida pela BANDES;

Manter, durante toda a execug¢do do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas as
condigBes assumidas na licitagdo;

N3o subcontratar, no todo ou em parte, os servigos ora licitados;

Responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da execugdo
do contrato, anexando a cada fatura a comprovacao do efetivo recolhimento, bem como pela adogdo de
medidas necessdrias a seguranga do seu pessoal;

Indenizar terceiros e/ou BANDES, mesmo em caso de auséncia ou omissdo de fiscalizagdo de sua parte, por
quaisquer danos ou prejuizos causados, devendo a CONTRATADA adotar todas as medidas preventivas
cabiveis, tudo com fiel observancia as exigéncias das autoridades e a legislagdo de regéncias;

Arcar com as despesas e encargos de qualquer natureza com o seu pessoal, necessarios a execugdo do
presente contrato, responsabilizando-se pelos encargos de natureza trabalhista, previdenciaria, fiscal, de
acidente de trabalho e outras;

Arcar com a despesa decorrente de qualquer infracdo, seja ela qual for, desde que praticada por seus
empregados durante a execu¢do do contrato;

Registrar as ocorréncias havidas durante a execu¢do do presente contrato, de tudo dando ciéncia ao
BANDES, respondendo integralmente por sua omissao;

Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente ao BANDES ou a terceiros, decorrentes de sua
culpa ou dolo na execucdo do contrato.

Para todos os fins de direito, a licitante vencedora é empregadora autbnoma, ndo existindo entre seus
empregados e o BANDES vinculo de qualquer natureza, correndo por conta e responsabilidade exclusiva
da proponente todas as obrigagGes trabalhistas e previdenciarias, FGTS, seguros e pagamento de tributos
que incidam ou venham incidir sobre a prestacdo dos servigos ora mencionados neste Edital;

Ndo oferecer este contrato em garantia de operagdes de crédito bancario;

Cumprir durante a execugdo do contrato, todas as leis e posturas federais, estaduais e municipais,
pertinentes e vigentes, sendo a Unica responsavel por prejuizos decorrentes de infragdes a que houver
dado causa;
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XIX.

XX.

XXI.

XXILI.

XXIII.

XXIV.

XXV.

XXVI.

XXVII

XXVII

XXIX.

XXX.

XXXI.

Manter o BANDES e seus representantes legais a salvo de qualquer responsabilidade pelo uso na
execucdo do contrato, de inventos patenteados, marcas, desenhos ou equivalentes, protegidos pela
legislagdo em vigor;

Responsabilizar-se pelo pagamento que lhe couber no recolhimento dos impostos devidos na época da
assinatura do contrato, bem como dos demais tributos que incidam ou venham a incidir sobre os
equipamentos e/ou materiais e/ou servigos abrangidos pelo contrato, durante a sua execugdo;

Responsabilizar-se por recolhimentos indevidos ou pela omissdo total ou parcial nos recolhimentos de
tributos, bem como por quaisquer infragGes de natureza fiscal, decorrentes da execugdo do contrato;

Garantir e manter total e absoluto sigilo sobre as informagGes manuseadas, as quais devem ser utilizadas
apenas para a condugao das atividades autorizadas, ndo podendo ter quaisquer outros usos, sob pena de
rescisdo contratual e medidas civeis e penais cabiveis;

Assumir inteira responsabilidade pelo uso indevido ou ilegal de informag&es privilegiadas do BANDES,
através do manuseio de sistemas e manipulagdo de dados praticados por seus empregados;

Assegurar que 0s seus equipamentos estardo disponiveis para atendimento as necessidades do BANDES,
conforme ajustado neste contrato, 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, em até
97% (noventa e sete por cento) do periodo considerado para faturamento, excluidas as paradas
programadas, os casos fortuitos e de forga maior. Fica estabelecido, desde ja, que eventuais faltas de
energia elétrica (apagdes) serdo considerados for¢a maior, para todos os fins e efeitos de direito;

Providenciar sob sua responsabilidade todos os equipamentos, materiais, mdo-de-obra, ferramentas e

transportes necessarios a execugdo dos servigos abrangidos pelo contrato, operando como uma
organizagdo completa, independente e sem vinculo com o BANDES, exceto o decorrente do contrato;

Atender a Legislacdo de Prote¢do de Dados Pessoais, no momento de sua vigéncia, nos processos que
envolvam tratamento de dados pessoais, inclusive coletando o consentimento do titular da informacdo
nos casos exigidos pela lei;

. Prover de todos os meios necessdrios a garantia da plena operacionalidade do fornecimento, inclusive
considerados os casos de greve ou paralisacao de qualquer natureza;

I. Emitir documento fiscal com descricdo detalhada da execug¢do do servigo, mencionando ainda a
referéncia ao edital;

Manter, durante a vigéncia da prestagdo dos servigos, em compatibilidade com as obrigagées assumidas,
todas as condi¢Ges de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagao.

Em caso de falha na execugdo do contrato, a Contratada somente sera responsavel na hipotese de ter
laborado com culpa exclusiva, ou seja, por ato exclusivo seu, sem a concorréncia de terceiros.

Ndo sdo de responsabilidade da Contratada, a realizagdo ou ndo de quaisquer negdcios juridicos entre o
BANDES e seus Clientes.

CLAUSULA OITAVA - DAS OBRIGACOES DO BANDES

8.1.
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Obriga-se o BANDES, no ambito de sua competéncia, e nos limites deste contrato a:

Acompanhar e fiscalizar execu¢cdo do objeto do contrato e aplicar as medidas corretivas necessarias,
inclusive as penalidades legalmente previstas, comunicando a Contratada as ocorréncias que exijam
medidas corretivas;
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ll. E vedado ao BANDES, reproduzir, divulgar e/ou fornecer a terceiros, as informacdes obtidas por este
contrato, exceto mediante prévia e expressa autorizagdo da Contratada;

Ill.  Impedir que terceiros estranhos ao contrato executem a obra, prestem os servigcos ou fornecam o objeto
contratado, conforme o caso;

IV. Conferir e receber o objeto nos termos deste contrato, de seus anexos, do Termo de Referéncia e do Edital;

V. Rejeitar, no todo ou em parte, os servicos realizados em desacordo com o contrato, com seus anexos e com
o Termo de Referéncia;

VI. Fiscalizar o cumprimento das obrigagGes assumidas pela CONTRATADA, inclusive quanto a continuidade da
prestagdo dos servigos que, ressalvados os casos de for¢a maior, justificados e aceitos pelo BANDES, ndo
devem ser interrompidos;

VII. Proceder o pagamento do contrato, na forma e no prazo pactuado neste instrumento;
VIIl. Disponibilizar a CONTRATADA toda a documentagdo, informagdes e condigdes inerentes ao objeto
contratado. As informagOes deverdo ser fornecidas em tempo hdbil para que a CONTRATADA possa

cumprir os prazos acordados;

IX. Efetuar os pagamentos correspondentes aos servigos prestados pela CONTRATADA, respeitando o prego
estabelecido no contrato;

X.  Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre quaisquer irregularidades que venham ocorrer, em fungao da
execugdo do objeto;

Xl. Coordenar, através do fiscal do contrato, a execugdo do objeto pela CONTRATADA, efetuando os contatos
necessarios.

CLAUSULA NONA — DAS PENALIDADES APLICAVEIS

9.1.
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Pela inexecug¢do total ou parcial deste contrato, erro ou demora na sua execu¢do, ou ainda, pelo
descumprimento de qualquer obrigagdo nele assumida, a CONTRATADA sera notificada pelo BANDES, sendo-lhe
garantida prévia defesa. Caso as razbes por ela apresentadas sejam consideradas improcedentes, o
CONTRATANTE podera aplicar-lhe as seguintes sangdes:

I. Adverténcia, quando ocorrer:

a) Descumprimento das obrigagdes contratuais que ndo acarretem prejuizos para o BANDES;

b) Execugdo insatisfatéria ou pequenos transtornos aos servigos, desde que sua gravidade ndo
recomende a aplicagdo de multa ou suspensdo temporaria.

Il. Multa, nos percentuais e condi¢des indicados abaixo:

a) 0,1% (zero virgula um por cento) por dia de atraso na execugdo dos servicos, calculados sobre o valor
da fatura do periodo em que ocorreu o descumprimento;

b) Até 5% (cinco por cento) em caso de inexecu¢do parcial do objeto e qualquer descumprimento
contratual, calculados sobre o valor da fatura do periodo em que ocorreu o descumprimento, apurada
de acordo com a gravidade da infragdo;

c) 10% (dez por cento) sobre o valor do contrato, pela inexecugdo total do objeto.
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Ill. Suspensdo tempordria de participacdo em licitagdo e contratagdo com o BANDES, por prazo ndo superior a
02 (dois) anos, caso a CONTRATADA:

a) Tenha sofrido condenagdo definitiva por praticar, por meios dolosos, fraude fiscal no recolhimento de
quaisquer tributos;

b) Tenha praticado atos ilicitos visando frustrar os objetivos da contratagao;

c) Demonstre ndo possuir idoneidade para contratar com o BANDES em virtude de atos ilicitos
praticados;

d) Apresentar documentagdo falsa exigida para a contratagdo;
e) Ensejar o retardamento da execugdo do objeto da contratagdo;
f) Falhar ou fraudar na execugdo do contrato, acarretando prejuizos ao BANDES;

g) Comportar-se de modo inidéneo, inclusive com a pratica de atos lesivos a Administragdo Publica
previstos na Lei Federal n® 12.846/2013.

9.2. Asancdo de multa pode ser aplicada juntamente com as penalidades de adverténcia e suspensao.

9.3. A multa prevista nesta cldusula serd descontada, de imediato, dos pagamentos devidos ou cobrada
judicialmente, se for o caso.

9.4. Em caso de suspensdo temporaria de participagdo em licitagdo e contratagdo, o BANDES encaminhard as
informagdes da sangdo para o Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas — CEIS, conforme previsto
no Art. 23 Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013.

9.5. Caberd apresentacdo de defesa prévia pelo contratado, no prazo de 10 (dez) dias Uteis, a contar da notificacdo
inicial acerca da aplicagdo da sangdo.

9.6. O processo para aplicacdo de sangOes obedecerd as normas estabelecidas nos arts. 189 a 192 do Regulamento
de LicitagGes e Contratos do BANDES.
CLAUSULA DECIMA - DA RESCISAO

10.1. A inexecugdo, total ou parcial, deste contrato podera dar ensejo a sua rescisdo e acarretara as consequéncias
previstas na Lei 13.303/2016 e no Regulamento de Licitagdes e Contratos do BANDES.

10.2. Constituem motivos para rescisao deste Contrato:

I. O ndo cumprimento injustificado de clausulas contratuais, especificagGes, projetos ou prazos;

Il.  Subcontratagdo total ou parcial do seu objeto, a associagdo do contratado com outrem, a cessdo ou
transferéncia, total ou parcial, bem como a fusdo, cisdo ou incorporagao, ndo admitidas no edital ou no
contrato;

Ill. O descumprimento do disposto no inciso XXXIIl do Art. 72 da Constituicdo Federal, que proibe o trabalho
noturno, perigoso ou insalubre a menores de 18 anos e qualquer trabalho a menores de 16 anos, salvo na

condicdo de aprendiz, a partir de 14 anos;

IV. A prética de atos lesivos a Administracdo Publica previstos na Lei Federal n2. 12.846/2013;

V. A inobservancia das vedagGes previstas nos arts. 82 e 92 do Regulamento de Licitagdes e Contratos do
BANDES;
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VI. Pratica de atos que prejudiquem ou comprometam a imagem ou reputacdo do BANDES, direta ou
indiretamente;

VIl. O cometimento reiterado de falhas na execugdo contratual, devidamente registradas pelo fiscal do
contrato.

10.3. O ndo cumprimento injustificado de cldusulas contratuais sera considerado nos casos em que as razdes
apresentadas pela CONTRATADA sejam consideradas improcedentes pelo BANDES.

10.4. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados nos autos do processo, devendo ser assegurado o
contraditdrio e o direito de prévia e ampla defesa.

10.5. A rescisdo nas hipoteses do item 10.2 acarreta as seguintes consequéncias, sem prejuizo das demais san¢des
previstas neste contrato:

I.  Assuncgao imediata do objeto contratado, pelo BANDES, no estado e local em que se encontrar;
Il.  Execugdo da garantia contratual, para ressarcimento pelos eventuais prejuizos sofridos pelo BANDES;

Ill.  Na hipdtese de insuficiéncia da garantia contratual, a retengdo dos créditos decorrentes do contrato até o
limite dos prejuizos causados ao BANDES.

10.6. O processo para rescisdo do contrato obedecera as normas estabelecidas nos arts. 189 a 192 do Regulamento de
LicitagGes e Contratos do BANDES.

10.7. A rescisdo do contrato podera ocorrer de forma amigdvel, por acordo entre as partes, desde que haja
conveniéncia para o BANDES.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS ALTERACOES CONTRATUAIS

11.1. Eventuais alteragBes contratuais somente poderdo ocorrer mediante acordo entre as partes e reger-se-3o pela
disciplina dos arts. 150 a 157, do Regulamento de Licitagbes e Contratos do BANDES, e art. 81 da Lei
13.303/2016.

11.2. As alteragGes contratuais deverdo ser formalizadas por meio de termos aditivos, exceto as que digam respeito a
variagdo do valor contratual para fazer face ao reajuste de pregos previsto no proprio contrato e as atualizagOes,
compensacbGes ou penalizagdes financeiras decorrentes das condicdes de pagamento nele previstas, que
poderdo ser registradas por simples apostilamento.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - SUBCONTRATACAO

12.1 N3o serdo admitidas a subcontratacdo, cessdao ou transferéncia, total ou parcial do objeto deste Contrato, assim
como, a associagdo da CONTRATADA com outrem, como também a fusdo, cisdo ou a incorporagdo, que
impliguem em substituicdo da CONTRATADA por outra Empresa, nos termos da legislagdo em vigor.

12.2 A fusdo, cisdo ou incorporagdo, sé serdo admitidas, desde que comunicadas ao BANDES, cuja manutengdo do
contrato deverd ser expresso, sem que cause qualquer prejuizo a boa execugdo, e que a empresa sucessora
possua os requisitos de habilitagdo exigidos inicialmente, para que possa dar continuidade ao contratado.
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CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - CONDUTA ETICA DO CONTRATADO E DO BANDES

13.1 A CONTRATADA e o BANDES comprometem-se a manter a integridade nas relagdes publico-privadas, agindo de
boa-fé e de acordo com os principios do interesse publico, da integridade, da imparcialidade, da transparéncia,
da honestidade, da responsabilidade, do respeito, da competéncia e eficiéncia.

13.2 Em atendimento ao disposto no item 13.1 desta Clausula, a CONTRATADA obriga-se, inclusive, a:

I.  Ndo oferecer, prometer, dar, autorizar, solicitar ou aceitar, direta ou indiretamente, qualquer vantagem
indevida, seja pecuniaria ou de outra natureza, consistente em fraude, ato de corrupg¢do ou qualquer
outra violagdo de dever legal, relacionada com este Contrato, bem como a tomar todas as medidas ao seu
alcance para impedir administradores, empregados, agentes, representantes, fornecedores, contratados
ou subcontratados, seus ou de suas controladas, de fazé-lo;

Il.  Impedir o favorecimento ou a participacdo de empregados e dirigentes do BANDES, ou seus parentes até
o terceiro grau, na execugdo do objeto do presente Contrato, em situagdo de conflito de interesse;

lll.  Observar o Cédigo de Etica do BANDES vigente ao tempo da contratacdo, assegurando-se de que seus
representantes, administradores e todos os profissionais envolvidos na execugdao do objeto pautem seu
comportamento e sua atuagdo pelos principios neles constantes;

IV. Adotar, na execu¢do dos servicos, boas praticas de sustentabilidade ambiental, de otimizagdo de
recursos, de redugdo de desperdicios e de redugdo da poluigdo.

13.3 Verificada uma das situagdes mencionadas no inciso Il do item 13.2 desta Cldusula, compete a CONTRATADA
afastar imediatamente da execugdo do Contrato os agentes que impliquem a ocorréncia dos impedimentos e
favorecimentos aludidos, além de comunicar tal fato ao BANDES, sem prejuizo de apuragdo de sua
responsabilidade, caso tenha agido de ma-fé.

13.4 A CONTRATADA declara ter conhecimento do Cédigo de Etica do BANDES, que podera ser consultado por
intermédio do sitio eletronico www.bandes.com.br ou requisitado ao Fiscal do Contrato.

13.5 Eventuais irregularidades ou descumprimentos das normas internas do BANDES ou da legislagdo vigente podem
ser denunciados a Ouvidoria por qualquer cidaddo através dos seguintes canais: pagina na internet
(www.bandes.com.br) e telefone (0800.283.4202).

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DAS DISPOSICOES APLICAVEIS

14.1 Aplicam-se ao presente contrato, no que couberem, as disposi¢cdes da Lei 13.303/2016 e Regulamento de
LicitagGes e Contratos do BANDES, bem como as disposi¢Ges abaixo:

I.  As relagGes entre o BANDES e a CONTRATADA serdo sempre por escrito, ressalvados os entendimentos
verbais, determinados pela urgéncia das medidas que deverdo, todavia, ser confirmados por escrito
dentro de 05 (cinco) dias uteis;

II.  Nenhum pagamento isentard a CONTRATADA das responsabilidades do contrato, nem implicara em
aprovacgdo definitiva do fornecimento realizado, salvo disposicdo em contrdrio, estabelecida neste
instrumento.

lll.  N&o valerd como precedente ou novagdo ou, ainda, como renuncia aos direitos que a legislagdo e o
contrato asseguram ao BANDES, a tolerancia de sua parte quanto a eventuais infragées da CONTRATADA
as condicdes estabelecidas no instrumento contratual e seus anexos.
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IV.  Fica expresso e irrevogavelmente estabelecido que a abstengdo do exercicio, por parte do BANDES, de
quaisquer direitos ou faculdades que Ihe assistam em decorréncia do contrato ou a concordancia com o
atraso no cumprimento das obrigagdes da parte inadimplente, ndo atingird aqueles direitos ou faculdades
que poderdo ser exercidos na forma estabelecida no instrumento contratual, até a data em que
estiverem cumpridas todas as obrigagGes mutuas.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA AUTORIZAGAO PARA CONTRATAGAO
15.1 A presente contratagdo é resultado do Pregdo Eletronico n2 2019/008 — Processo AD 00141/2019, autorizado

pela Diretoria Executiva do BANDES em Reunido realizada no dia 24/10/2019, nos termos do Voto DIROP n?
016/2019.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DO FORO
11.1 As partes elegem, de comum acordo, o foro de Vitéria, Comarca da Capital do Estado de Espirito Santo, como

competente para dirimir quaisquer duvidas ou questSes que se originam deste contrato, renunciando a
qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, por estarem justas e contratadas, assinam o presente, por si e seus sucessores, em 03 (trés) vias iguais e rubricadas
para todos os fins de direito na presenca das testemunhas abaixo firmadas.

Vitoria/ES, [dia] de [més] de [ano].

BANCO DE DESENVOLVIMENTO DO ESPIRITO SANTO S/A — BANDES

[RAZAO SOCIAL DA EMPRESA]

TESTEMUNHAS:

1. 2.
Nome: Nome:
CPF n9: CPF n2:
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ANEXO | (DO CONTRATO)

1. OBIETO

1.1.

Contratacdo de empresa para prestagdo de servigo de informagdo de crédito para analise cadastral de clientes,
para atender a demanda do BANDES, conforme especificagdes estabelecidas neste Edital e de seus Anexos.

ITEM

DESCRIGAO / ESPECIFICACAO Unidade de | Quantidade
Medida

Consulta Cadastral CPF/CNPJ: Identificagdo do consumidor; situagdo do CPF ou CNPJ na Receita
Federal; participagdo societaria; protesto de titulos; a¢des judiciais; alerta de perda/roubo/furto de

P pac F: Ac . ! p ) / ~ ,/ . Consultas 39.134
documentos; cheque sem provisdo de fundos; pendéncia de pagamento em instituigdo financeira;
pendéncia de pagamento no mercado em geral, faléncia/recuperagio judicial; participagdo em

empresa falida; registro de consultas; localizagdo de um CPF, conforme item 2.1.

Consulta Cadastral CPF/CNPJ: Identificagdo do consumidor; situagdo do CPF ou CNPJ na Receita
Federal; participagdo societdria; protesto de titulos; agdes judiciais; alerta de perda/roubo/furto de
documentos; cheque sem provisdo de fundos; pendéncia de pagamento em instituigdo financeira; Consultas 9.566
pendéncia de pagamento no mercado em geral, faléncia/recuperagio judicial; participagdo em
empresa falida; registro de consultas; localizagdo de um CPF, conforme item 2.1, acrescido da
Consulta de Score de Crédito, conforme item 2.2.

1.2
1.3.

2.
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Os quantitativos e respectivos cédigos dos itens sdo os discriminados na tabela acima.
A presente contratagdo adotara como regime de execugdo a Empreitada por Prego Unitario.

ESPECIFICACOES DO SERVIGO

2.1. CONSULTA CADASTRAL CPF/CNPJ OU LOCALIZAGAO DE UM CPF:

2.1.1. Identificagdo do consumidor: Informagdes cadastrais usando CPF ou CNPJ como parametro, contendo
no minimo:
2.1.1.1. Razdo Social do CNPJ;
2.1.1.2. - Nome referente ao CPF;
2.1.1.3. - Data de fundagdo do CNPJ;
2.1.1.4. - Data de nascimento referente ao CPF;
2.1.1.5. - Municipio de localizagdo do CNPJ;
2.1.1.6. - Nome da mae referente ao CPF;
2.1.1.7. - Telefone e enderego.
2.1.2. Situa¢do do CPF ou CNPJ na Receita Federal: Informagdo sobre a situagdo do cadastro de PF e PJ (Ativo,

Inativo, regular, pendente de regularizagdo, suspenso, cancelado ou nulo).

2.1.3. Participagao Societaria:

2.1.3.1. Informag¢do do quadro societdrio/aciondrio e administradores do CNPJ consultado: Nome, CPF,
participacao;
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bandes)

2.1.3.2. - Participagdo do CNPJ ou CPF consultado em outras empresas: Razdo social, participagdo, demais
sécios.

2.1.4. Protesto de titulos: Informacdo de que um determinado CPF ou CNPJ possui registro lavrado por
Tabelido de Protesto de Titulos estabelecido no pais, por ato formal e solene pelo qual prova a
inadimpléncia e o descumprimento da obrigagdo originada em titulos de crédito e outros documentos
de divida. A informagdo deve ser composta de no minimo os seguintes dados:

2.1.4.1. Descrigdo do tipo de ocorréncia (Protesto);
2.1.4.2. - Quantidade total de ocorréncias;

2.1.4.3. - Valor do titulo protestado;

2.1.4.4. - Cartorio de protesto de Titulos e Letras;
2.1.4.5. - Cidade do cartdério onde ocorreu o protesto;

2.1.4.6. - UF do estado do cartério onde ocorreu o protesto.

2.1.5. AgGes Judiciais: Informagdo que um determinado CPF ou CNPJ figure como réu em processo judicial por
motivo de conflito de interesse. A informagdo de agdes judiciais deve ser composta de no minimo os
seguintes dados:

2.1.5.1. Quantidade total de ocorréncias;
2.1.5.2. - Descrigdo do tipo de ocorréncia (agdo judicial);
2.1.5.3. - NUmero da Vara civil;
2.1.5.4. - Cidade do cartério;
2.1.5.5. - UF da Cidade do cartério.
2.1.6. Alerta de Perda/roubo/furto de documentos: Informagdo que um determinado CPF teve perda, roubo

ou furto de algum documento.

2.1.7. Cheque sem provisdo de fundos: Informacdo de cheque sem provisdo de fundos de um determinado
CPF ou CNPJ constantes do Cadastro de Emitentes de Cheques Sem Fundos (CCF) para pragas de todo
pais.

2.1.8. Pendéncia de pagamento em Institui¢do Financeira: Informages que um CPF ou CNPJ possui registro
relativo a contrato de operagbes de créditos vencidas e ndo pagas junto a Instituicdo Financeira
estabelecida no pais. A informagdo de pendéncia de pagamento deve ser composta de no minimo os
seguintes dados:

2.1.8.1. Quantidade total de ocorréncias;

2.1.8.2. - Descrigdo do tipo de ocorréncia (pendéncia de pagamento em IF);
2.1.8.3. - Nome da Institui¢do Financeira de origem da ocorréncia;

2.1.8.4. - Descri¢do da Natureza da Operagdo (modalidade de crédito);
2.1.8.5. - Data do registro;

2.1.8.6. - Valor do registro.

2.1.9. Pendéncia de pagamento no mercado em geral: Informagdes que um CPF ou CNPJ possui registro
relativo a contrato de operagbes de créditos vencidas e ndo pagas no comércio em geral: indUstria,
concessionarias de contas de consumo, instituicdio de ensino e comércio estabelecidos no pais. A
informacdo de pendéncia de pagamento deve ser composta de no minimo os seguintes dados:
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2.1.9.1. Quantidade total de ocorréncias;

2.1.9.2. - Descrigdo do tipo de ocorréncia (pendéncia de pagamento no mercado em geral);
2.1.9.3. - Nome da empresa de origem do registro;

2.1.9.4. - UF e Praga da empresa de origem da ocorréncia;

2.1.9.5. - Data do registro;

2.1.9.6. - Valor do registro.

2.1.10. Faléncia/Recuperagdo Judicial: Registro de que um CNPJ possui registro que tenha ingressado com
pedido de recuperacdo judicial e foi aceita por um juiz. A informagdo de faléncia/recuperagdo judicial
deve ser composta de no minimo os seguintes dados:

2.1.10.1. Descricdo do tipo de ocorréncia (Faléncia/Recuperagdo Judicial);

2.1.10.2. Data da ocorréncia.

2.1.11. Participagdo em empresa falida: Registro de que um CPF figurou como sécio ou administrador de
empresas que por eventual crise financeira ou insucesso empresarial foi levada a inatividade. A
informacdo de participagdo em insucesso empresarial deve ser composta dos seguintes dados:

2.1.11.1. Quantidade total de ocorréncias de faléncia decretada com participagdo do CPF;
2.1.11.2. Descrigdo do tipo de ocorréncia (Insucesso Empresarial);
2.1.11.3. CNPJ da empresa falida;
2.1.11.4. Data do registro.
2.1.12. Registro de consultas: Histdrico das Ultimas consultas feitas a um CPF ou CNPJ.
2.1.13. Consulta para Localizagdo de um CPF: pesquisa de dados basicos usando o nome do pesquisado como

parametro. A informacdo deve conter minimamente: Niumero do CPF referente ao nome consultado;
Data de Nascimento; Cidade e estado do nome pesquisado.

2.2. CONSULTA DE SCORE DE CREDITO:

2.2.1. Consulta de Score de Crédito: classificagdo de risco de crédito, contemplando informagdes do Cadastro
Positivo, com indica¢do da probabilidade de um consumidor se tornar inadimplente.

3. CONDIGOES PARA EXECUCAO DOS SERVICOS

3.1. A critério do BANDES, o acesso aos servigos sera feito mediante disponibilizagdo de login e senha pela
contratada em quantidade ilimitada, para acesso a sua home page e/ou através de troca de arquivos,
conforme layout definido pela Contratada.

3.2. A contratada devera fornecer gratuitamente os layouts para transmissdo eletronica de dados e para
comunicagdao com o BANDES.

3.3. A contratada devera disponibilizar sistema de gestdo contratual, oferecendo “contas-logon master” que
permitam o acesso ao sistema para relatdrios e consultas de faturas, obter demonstrativos das consultas
realizadas, e ter acesso a quaisquer outros controles que a contratada venha a disponibilizar no referido
sistema.

3.4. A Contratada deverd atender a Legislagdo de Protegdo de Dados Pessoais, no momento de sua vigéncia, nos
processos que envolvam tratamento de dados pessoais, inclusive coletando o consentimento do titular da
informacgdo nos casos exigidos pela lei.
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4. ACORDO DE NiVEL DE SERVICO

4.1. A falha na execugdo do contrato estard configurada quando a CONTRATADA cometer uma ou mais infragoes,
previstas na tabela 3, e alcangar o total de 20 pontos, cumulativamente, conforme a graduagdo de infragdes
estabelecidas na tabela 1 a seguir:

Tabela 1

GRAU DA INFRACAO PONTOS DA INFRAGAO

1 3
2 5
3 7

4.2. A CONTRATADA devera considerar os procedimentos de fiscalizagdo e de gestdo da qualidade do servigo
previsto. O nivel de servigo devera ser observado a cada més de prestagdo de servigco. Caso ndo atenda aos
requisitos previstos, a CONTRATADA sofrera redutores no pagamento devido pelo BANDES, conforme Tabela
de Grau de Infragdo a seguir:

Tabela 2
GRAU CORRESPONDENCIA
1 RS 300,00
2 RS 500,00
3 RS 800,00

4.3. Tabela de grau de Infragdo: Os redutores nos pagamentos a que se sujeita a CONTRATADA terdo como
referéncia a tabela a seguir:

Tabela 3

01 | Deixar de iniciar a prestagao do servigo no prazo Por dia de atraso 3
02 | Deixar de cumprir determinagdo formal ou instrucdo do fiscal do contrato Por ocorréncia 1
03 | Deixar de manter regularidade juridica ou fiscal Por ocorréncia 2
04 | Deixar o sistema de consulta indisponivel por mais de 2 horas Por ocorréncia 3

4.4, O BANDES fara abertura de processo administrativo para aplicagdo de penalidade e rescisdo contratual no
caso de a Contratada atingir 20 pontos no decorrer da vigéncia contratual considerando contratagdo e suas
prorrogacdes.

4.5. Caso a contratada deixar de cumprir qualquer item do Termo de Referéncia ou do Contrato, ndo previsto nas
tabelas acima, a multa sera estabelecida em fun¢do da gravidade do descumprimento, conforme valores e
limites estabelecidos no contrato.
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