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BANCO DE DESENVOLVIMENTO DO ESPÍRITO SANTO S.A 

CREDENCIAMENTO Nº 2019/001 

ESCLARECIMENTO 09 

OBJETO: Credenciamento de empresas para prestação de serviços de cobrança extrajudicial, para atuação na cobrança 

de créditos, de acordo com os critérios, termos e condições estabelecidas no edital e seus anexos. 

 

 

 

Pergunta Nº 1  

 

Qual o saldo médio aproximado da carteira de cobrança nos primeiros 12 meses de contrato disponibilizado para cada 

contratada? 

 

Resposta do BANDES: A previsão de distribuição inicial é de 3.000 contratos a todos os credenciados, cujo valor médio 

aproximado é de R$ 45 mil por contrato, classificados principalmente até 360 dias de atraso.  

 

Pergunta Nº 2 

 

Qual o percentual histórico de recuperação da carteira de cobrança? 

 

Resposta do BANDES: O BANDES iniciará a modalidade de cobrança através de empresas terceirizadas neste processo 

de credenciamento. Este percentual/índice de recuperação da carteira por empresa credenciada poderá ser apurado 

somente após início das atividades. 

 

 

 

 

Vitória, 25 de outubro de 2019.  

 
Comissão de Credenciamento - BANDES 

 


